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ESIPUHE

Vastuullisuus ja vaikuttavuus ovat keskeinen osa Diakin toimintaa ja arvoja. Kestavyysraportti
tuo esiin Diakin toimet, panostukset ja tavoitteet ymparistoon, sosiaalisiin vaikutuksiin,
hyvaan hallintotapaan ja kestavin kehityksen edistimiseen liittyen. Raportoinnilla asetamme
tavoitteita, mittaamme suoriutumistamme ja vastaamme sidosryhmien odotuksiin.
Kestavyysraportoinnilla edistimme lapinakyvyytta, avoimuutta ja vuoropuhelua. Toimimme
aktiivisesti seka kansallisella ettd globaalilla tasolla luodaksemme ratkaisuja, jotka tukevat
sosiaalista kestavyytta.

Nopeasti muuttuva toimintaymparist0 korostaa entisestddn kestdvan kehityksen ja
vastuullisen paitoksenteon merkitystd. Talla raportilla haluamme osoittaa sitoutumisemme
kestavan tulevaisuuden rakentamiseen yhdessd opiskelijoidemme, henkilostomme,
yhteistyokumppaneidemme ja muiden sidosryhmiemme kanssa. Sosiaalinen, taloudellinen ja
ekologinen vastuu ovat toimintamme ldhtokohtia, jotka kietoutuvat osaksi paivittaista
tyotamme koulutuksen, tutkimuksen ja aluekehityksen edistimiseksi.

Raportti on laadittu osana laatujarjestelmdaamme, joka tukee jatkuvaa kehittdmista ja
varmistaa toimintamme vaikuttavuuden ja lapindkyvyyden. Pyrimme kertomaan avoimesti ja
selkeisti, miten vastuullisuus nikyy kaikessa tekemisessamme ja my0s sen, mita kehitettavaa
meilla vield on. Osallistamme tarkeimmat sidosryhmamme: opiskelijat, henkilokunnan ja
kumppanit vastuullisuuden sekia laadun kehittimiseen. Integroimme kestavan kehityksen ja
vastuullisen toiminnan jo olemassa oleviin menettelyihin ja prosesseihin. Viestimme avoimesti
ja selkeasti vastuullisuus- ja laatutoimista seka tuloksista monikanavaisesti.

Tama raportti kuvaa vuoden 2025 Diakin vastuullisuusty6ta ja esittelee edistymista suhteessa
erilaisiin sitoumuksiimme, kuten YK:n kestavan kehityksen tavoitteet (SDG — Sustainable
Development Goals). Kestavyysraportin sisilto ja rakenne pohjaavat ammattikorkeakoulujen
yhdessa kehittimaan kestavyysraportointimalliin, joka ottaa soveltuvin osin huomioon EU:n
kestiavyysraportointidirektiivin  periaatteita sekd huomioi = ammattikorkeakoulujen
liiketoimintamallin ~ erityisluonteet ja  niiden lakisditeiset tehtavat.  Vaikka
ammattikorkeakouluja ei ole velvoitettu toteuttamaan kestidvyysraportointia, haluamme
vahvoina yhteiskunnallisina ja alueellisina toimijoina lisata avoimuutta ja vertailukelpoisuutta
kestavyysraportoinnissamme seki tarjota sidosryhmillemme mahdollisimman laajasti tietoa,
joita he voivat tarvita oman kestavyysraportointinsa tukena.




HALLINNOINTI -
VASTUULLISUUDEN
JOHTAMINEN

Tama raportti kattaa ajanjakson 1/2025—-12/2025. Sisélto perustuu Diakin kestavyysprofiiliin,
jossa tarkastelun kohteena ovat erityisesti ne vaikutukset, mahdollisuudet ja riskit, joilla on
merkittava vaikutus Diakin toimintaan.

Diak on yksityinen ammattikorkeakoulu, jonka omistajia ovat kirkollisia tahoja.
Omistussuhteet ovat seuraavat:

e Kirkkopalvelut Ry, 2 480 osaketta (33 %),

e Helsingin Diakonissalaitoksen siatio, 2 025 osaketta (27 %).
¢ Liansi-Suomen Diakonialaitoksen sdatio, 945 osaketta (13 %).
¢ Kirkon keskusrahasto, 800 osaketta (11 %).

e Oulun Diakonissalaitoksen s#itio, 500 osaketta (7 %).

e Turun Kristillisen Opiston saitio, 300 osaketta (4 %).

¢ Helsingin Evankelisen Opiston siatio, 250 osaketta (3 %).

¢ Suomen Raamattuopiston siitio, 250 osaketta (3 %).

Kestavyysraportti ei kuitenkaan liity tai ole osana yhdenkain omistajan kestavyysraportointia.
Raportoinnin kohteena on Diakin kampukset Helsingissd, Porissa ja Oulussa seka liikkuva
koulutus- ja kehittamisyksikko Diak Ita-Suomi, ja se kattaa opetuksen ja TKI-toiminnan seka
hallinnon. Raportoinnin ulkopuolelle jaavit alihankintaketjujen vastuullisuus ja hiilijalanjalki.
Kestavyysraportti toteutetaan itsendisena raporttina. Raportoinnin sisaltoa ei ole varmennettu
ulkopuolisen palveluntarjoajan toimesta, vaan raportoinnin oikeellisuus varmistetaan
sisdiselld laadun- ja riskienhallinnalla.

Raportin rakenne on ESG-raportoinnin (Environmental, Social, Governance) mukainen, ja se
sisaltid =~ myoOs  koulutuksen ja  TKI-toiminnan  vaikuttavuuden  mittareita.
Kestivyysraportointimalli on luotu yhteistyossd ammattikorkeakoulujen kanssa, ja sen
sisdltoa tarkastetaan ja paivitetddn tarpeen mukaan vuosittain. Yhtendisen raportointimallin
tavoitteena on tuottaa vertailukelpoista tietoa korkeakoulujen vililld ja tukea vertaisoppimista.
Kestavyysraportointi pohjautuu lisiksi EU:n kestiavyysraportointistandardeihin.

Hiilijjalanjalkilaskennassa hyodynnettdvia paastokertoimia tarkastetaan vuosittain ja
piivitetddn tarvittaessa. Aiemmalla raportointikaudella tehtyihin laskelmiin on tehty
tarkennuksia esimerkiksi hankintojen hiilijalanjalkea koskien, minka vuoksi paastomaarat
eivat ole taysin verrattavissa edelliseen vuoteen. Hiilijalanjaljen laskennassa hyodynnetaan
Arenen hiilijalanjalkilaskuria, joka tuottaa tietoa myo6s raportissa kuvattaviin Scope 1, Scope 2
ja Scope 3 -paastoihin, jotka perustuvat Greenhouse Gas Protocol -viitekehykseen



https://www.kirkkopalvelut.fi/
https://www.hdl.fi/
http://www.pdl.fi/
https://evl.fi/plus/paatoksenteko/lainsaadanto/kirkon-keskushallinnon-sisaiset-maaraykset/kirkon-keskusrahasto
https://odl.fi/
http://turunkristillinenopisto.fi/
http://www.heo.fi/
https://sro.fi/

Raportin tiedot perustuvat ammattikorkeakoulun omiin tiedonkeruujirjestelmiin, kuten
kiinteistojen hiilijalanjalkilaskentaan, M2-matkavarausjarjestelmaan, AVOP- ja Zekki-
palautteisiin, Peppi-jarjestelmaan ja Reportronic-hankehallintaan. Osa tiedoista on koostettu
muusta dokumentaatiosta tai keratty esimerkiksi haastattelujen avulla. Tietojen kerddmiseen
on osallistettu henkilost6d, opiskelijoita ja olennaisia yhteistyokumppaneita. Toiminnan
raportointiin liittyvissa tiedonkeruujarjestelmissa ei ole tapahtunut muutoksia edelliseen
raportointikauteen verrattuna.

Hallinto-, johto- ja valvonta vastuullisuuden tukena

Diakin organisoinnista ja johtamisesta sekd toimielinten ja johtajien vastuista, tehtavista ja
paatosvallasta maariatddn johtosdannolld. Toiminnan kehittdmisestd ja suunnittelusta
vastaavat hallituksen ja toimitusjohtajan lisdksi johtoryhma ja eri alojen tiimit. Johtoryhméan
tehtavana on valmistella Diakin strategia, strategiset ja toiminnalliset tavoitteet, budjettiesitys
seka tulostavoitteet hallituksen paitettaviaksi. Myos toimintaan liittyvat keskeiset sisdiset
toimintaperiaatteet kisitellddn ja hyviksytddn johtoryhmin kokouksessa. Johtoryhmén
tehtavana on johtaa strategisten kehittamishankkeiden etenemisti seka varmistaa toiminnan
kehittyminen myos sidosryhmilta saadun palautteen perusteella.

Diakissa vastuullisuusty6 on osa koko organisaation toimintaa, ja sen koordinoinnista vastaa
yhteisopalvelut. Yhteisopalvelut ohjaavat ja linjaavat kestavyyteen ja vastuullisuuteen liittyvia
kehittamistoimia ja tavoitteita seka valmistelevat kestavyyteen liittyvia toimintaperiaatteita.
Lisaksi ne seuraavat kehittimistoimenpiteiden vaikuttavuutta ja vastaavat raportoinnista.
Vastuullisuusviestintd  sisdisissda ja ulkoisissa kanavissa toteutetaan yhteistyossa
viestintdpalveluiden kanssa. Yhteisopalvelut huolehtivat myos siitd, ettd vastuullisuustyo
integroituu Diakin eri toimintoihin ja ettd kestavyyteen liittyvat linjaukset tukevat
organisaation strategisia tavoitteita. Lisaksi Diak toimii YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden
mukaisesti ja noudattaa hyvian hallinnon periaatteita ja avoimuutta. Toimintamme ja
strategiamme perustuu vahvaan arvopohjaan, ja kansainvilisissd kumppanuuksissa toimintaa
ohjaa eettiset periaatteet.

Johtoryhma seuraa opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) ohjausta seka valmistelee OKM:n
ja ammattikorkeakoulun hallituksen ohjauksen alaisena ammattikorkeakoulun ja OKM:n
vilisen sopimuksen sekd nelivuotisen sopimuskauden aikana tehtdvia tarkennettavia
toimenpiteita. OKM:n sopimuksessa kaudella 2025-2028 on korkeakoulujen yhteisena
kestavyystavoitteena mm. edistda yhteiskunnallisten haasteiden ratkaisemista, kestavaa
kehitystd ja kaksoissiirtymia sekd panostaa tyo- ja opiskeluhyvinvointiin ja henkiloston
osaamisen kehittdmiseen.

Diakissa on viime vuosina kehitetty systemaattisesti strategiaohjautuvaa tavoiteasetantaa.
Taman rinnalla on haluttu tarkastella myos palkitsemisen kokonaisuutta ja lisita siihen
uutena elementtina tavoitteiden saavuttamisesta palkitseminen. Palkitsemisen tavoitteena on
kannustaa, ohjata ja tukea strategian toteuttamisessa yhteisten tavoitteiden suuntaisesti.
Lisaksi tukea kyvykkyyden ja osaamisen kasvattamista sekd kannustaa yhdessa
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onnistumiseen. Palkitseminen koostuu rahapalkasta, eduista ja muuttuvasta palkitsemisesta,
sisaltden seka rahallisia ettd ei-rahallisia tekijoita.

Riskienhallinta

Diakilla ei ole erillistd due diligence -prosessia. Kestavyysraportoinnin tuloksia ei ole erikseen
varmennettu, mutta raportoinnissa kaytetyt tietoldhteet on mainittu soveltuvin osin aina
raportoinnin yhteydessd. Raportin on koostanut vastuullisuudesta vastaava henkilo
hyodyntden tarvittavia yksikoitd ja asiantuntijoita. Tarvittavia tietoja on Kkysytty eri
asiantuntijoilta ja yksikoilta raportissa edellytettyjen datapisteiden pohjalta. Datan keruun ja
analyysin aikana tunnistetaan mahdolliset aukot tiedoissa ja tehdaan lisaselvityksia tarpeen
mukaan. Raportointiin tarvittavat tietopyynnot on tehty kevaan ja kesan 2026 aikana.

Kestavyysraportoinnin tuloksia ja sisaltod on kasitelty johtoryhmassa, joka toimii myos yhtena
Kestavyysraportoinnin tulosten laadun varmentavana elimeni. Laadunvarmistuksen osana
kestdvyysraporttia raportoidaan mittareiden mittausepavarmuudet ja mahdolliset muutokset
aiempiin  raportointikausiin = verrattuna. = Keskeiset = sidosryhmit  osallistetaan
raportointiprosessiin ja raportoinnin tulokset esitellaan eri sidosryhmille. Sidosryhmien
palaute huomioidaan raportin kehittimisessd. Raportoimme kestdvista kehityksestd ja
vastuullisuudesta osana laatujarjestelmaa ja johtamisen vuosikelloa.

Strategia

Diak wuudisti strategiansa vuonna 2024 vahvistaakseen rooliaan yhteiskunnan
eriarvoistumiskehityksen vastavoimana. Uusi strategia linjaa tavoitteet ja toimenpiteet
sosiaalisesti kestdvian yhteiskunnan rakentamiseksi sekd korostaa Diakin roolia osaamisen,
tutkimuksen ja innovaatioiden hyédyntdjana yhdenvertaisuuden, hyvinvoinnin ja terveyden
edistimisessa.

Diakin liiketoimintamalli perustuu tyoelaman ja yhteiskunnan osaamisen ja kehittamisen
tarpeisiin. Se perustuu myos yhdistelmiin, jossa toimitaan seki osittain valtion saitelemilla
markkinoilla etta taysin avoimilla ja kilpailuilla markkinoilla. Tulot perustuvat tuloksiin, jotka
rahoitetaan valtion, ulkoisesti rahoitetun TKI:n ja myydyn koulutuksen kautta. Diak on voittoa
tavoittelematon yritys, ja mahdollinen voitto tulee kayttaa ainoastaan Diakin toimintaan.

Strateginen viesti

Diak on yhteiskunnan polarisoitumiskehityksen vastavoima — me haluamme katkaista
eriarvoistumiskehityksen Suomessa ja luoda sosiaalisesti kestivdn yhteiskunnan, jossa
jokainen voi elda onnellista elamai. Diak on kaikkien korkeakoulu — kohtaamispaikka, jossa
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tulevaisuuden taidot opitaan yhdessd erilaisten ihmisten kanssa. @ Hyoddynnimme
osaamistamme, tutkimustamme ja innovaatioitamme edistddksemme yhdenvertaisuutta,
hyvinvointia ja terveytta kaikille. Meilla inhimillisyys yhdistyy osaamiseen. Rakennamme
parempaa maailmaa kouluttamalla alojemme taitavia osaajia ja kehittdjia sekd ihmisen
kokonaisvaltaisen kohtaamisen ammattilaisia. Tarjoamme ajankohtaista tietoa seka
vaikuttavia toimintamalleja ja ratkaisuja. Tehtavimme on selkea: "Vasta kun maailma on
kaikille hyva, Diakia ei enda tarvita”. Uskomme, ettd muutos on mahdollista. Uskomme
ihmiseen.

Diakin strategia 2025—2028 ja arvot

Diakin visio 2028: Sosiaalisen kestivyyden suunnanniyttdja — "Jotta jokainen voisi elad
arvokasta ja onnellista elamaa". Diakin arvot: Rohkeasti rakentava - Haastamme yhteiskuntaa
ja itseimme muutokseen. Tarvittaessa uimme vastavirtaan, kuljemme vihemman tallattuja
polkuja ja teemme toisin. Reilusti kohtaava - Kristilliset juuremme nakyvat siten, etta jokainen
on meille lahimmainen. Kohtaamme avoimesti kaikki ihmiset ja tilanteet. Hyvan maailman
puolustaja - Kaikki tekemisemme tdhtd4 entistd inhimillisempidn ja kestdvAmpaian
maailmaan. Etsimme, ndemme ja teemme hyvaa

Diakin strategia vuosille 2025—2028 ohjaa suuntaamme kohti tulevaisuutta ja maarittaa,
mihin pyrimme. Strategia toimii myo0s ongelmanratkaisun vilineena — Diak vastaa
yhteiskunnallisiin haasteisiin parhaalla mahdollisella tavalla. Sen ytimessa ovat vahvat
arvomme: rohkeasti rakentava, reilusti kohtaava, hyvin maailman puolustaja. Strategia
keskeinen tavoite on katkaista eriarvoistumiskehitys Suomessa.

Tavoitteiden tuloksena syntyy vuosittain 1 000 osaajaa ja 10 yhteiskunnallisesti vaikuttavaa
ratkaisua, jotka katkaisevat eriarvoistumiskehityksen Suomessa. Lujitamme asemaamme
alojemme saavutettavimpana, vetovoimaisimpana ja osaavimpana korkeakouluna.
Vahvistamme toimintamme vaikuttavuutta, syvennidmme kansainvalisyyttimme ja
hyodynnamme kehittdmisessimme tehokkaasti dataa ja teknologiaa.

Strategiset tavoitteet

1. Yhdenvertainen ja yhdistava — Koulutus on tasa-arvoistunut

Olemme Suomen  saavutettavin  korkeakoulu ja  tarjoamme  yhdenvertaiset
oppimismahdollisuudet kaikille opiskelijoille taustasta riippumatta. Opiskelijamme
valmistuvat tavoiteajassa ja saavat ty0eldman tarpeita vastaavan osaamisen. Diak-yhteiso on
asiantunteva ja hyvinvoiva.

2. Vaikuttava osaaminen — Osaamisemme on lisdnnyt koettua tyohyvinvointia ja tyon
tuottavuutta

Uudistamme alojemme ammatillista osaamista rohkeasti ja ennakoivasti yhteistyossa
tyoelaman kanssa. Olemme luotetuin kumppani kehitettdaessd haavoittuvien ryhmien
kohtaamista ja monimuotoisuuden edistamisen osaamista.




3. Sosiaalisesti kestédva yhteiskunta — Sosiaalinen kestdvyys on parantunut ja eriarvoisuus
vdhentynyt.

Keskitymme tutkimus- ja kehittdmistoiminnassamme viahentdmain eriarvoisuutta ja
lisdidamé&an hyvinvointia. Kasvamme Suomen johtavaksi korkeakouluksi tarjoamalla
ratkaisuja, jotka vahvistavat sosiaalista kestavyytta ja uudistavat palvelujarjestelmaa.

Vaikuttavuustavoitteet

Diak on sosiaalisen kestavyyden suunnannayttiji. Sosiaalisella kestavyydella
tarkoitetaan hyvinvoinnin edellytysten siirtymista ja kehittymistd sukupolvelta toiselle. Sen
tavoitteena on vihentaa eriarvoisuutta yksil6iden hyvinvoinnissa ja osallisuudessa. Sosiaalista
kestavyytta rakentava korkeakoulu katkaisee ylisukupolvisen huono-osaisuuden ja
mahdollistaa jokaisen tasa-arvoiset koulutus- ja tyollisyyspolut. Paamaaramme on katkaista
eriarvoistumiskehitys Suomessa yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Lisdksi tima edellyttia,
ettd koulutamme vuosittain 1 000 osaajaa ja kehitimme 10 yhteiskunnallisesti vaikuttavaa
ratkaisua.

Diakin vaikuttavuus perustuu kahteen vaikuttavuustavoitteeseen: 1) Diakin opiskelijoiden
tyourillaan tuottamaan hyvinvointiin ja 2) Diakin kehittimien ratkaisujen tuottamaan
hyvinvointiin. Tavoitteena on edistdd yhteiskunnallisia muutoksia mahdollisimman
tehokkaasti ja kohdistaa resurssit vaikuttaviin toimenpiteisiin. Rahoitus perustuu vaikutuksiin
eikd pelkkiin suoritteisiin — jos jokin toimenpide ei tuota haluttua vaikutusta, sitd voidaan
mukauttaa tai vaihtaa. Kokonaisuutta optimoidaan tiedolla johtamisen avulla, ja vaikutuksia
mitataan kokonaisvaltaisesti, mikd mahdollistaa jatkuvan kehityksen ja innovoinnin.
Lapindkyvyys ja selked raportointi ovat keskeisid periaatteita, jotta voidaan raportoida mita
resursseilla on saatu aikaan ja miten ne ovat edistdneet yhteiskunnallisia tavoitteita.

YK:n kestidvan kehityksen tavoitteet osana Diakin
toimintaa

Diakin tulokset ja vaikuttavuus ovat kiytdnnonldheisid, ja ne edistivdt yhteiskunnan
elinvoimaa, hyvinvointia ja kestavyyttd. Sisdisen olennaisuusarvioinnin perusteella on
tunnistettu seitsemén kestavan kehityksen tavoitetta, joita Diakin toiminta erityisesti tukee.
Vaikka painopiste on niissi kuudessa tavoitteessa, pyrimme huomioimaan toiminnassamme
kaikki YK:n 17 kestdvin kehityksen tavoitetta. Vastuullisuusohjelmamme mukaisesti
edistimme kestiviaa kehitysta seitsemin eri kdrjen kautta:

Tavoite 3. Taata terveellinen elamai ja hyvinvointi kaiken ikiisille.




Olemme sosiaali- ja terveysalan kouluttaja. Meiltd valmistuu osaajia, jotka edistavit
terveellista elamaa ja hyvinvointia eri-ikaisille ihmisille.

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

T

Tavoite 4. Taata kaikille avoin, tasa-arvoinen ja laadukas koulutus seki
elinikiiset oppimismahdollisuudet.

Koulutus on toimintamme ytimessi. Olemme arvostettu kohtaamisen korkeakoulu. Meilti
valmistuu hyvat kohtaamistaidot hallitsevia sosiaali-, terveys-, kirkon ja tulkkauksen alan
ammattilaisia.
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|

Tavoite 8. Edistii kaikkia koskevaa kestavaa talouskasvua, taytti ja tuottavaa
tyollisyytta sekia saillisia tyopaikkoja.

Diak on mukana Yhteiskunnallisten yritysten osaamiskeskuksessa (YYO). Yhteiskunnalliset
yritykset harjoittavat kestdavaa pitkdn tdhtdimen liiketoimintaa ja kayttdvat voitostaan
vahintdan puolet toimintansa kehittdmiseen tai lahjoittavat sen maarittiméaansa hyvain
tarkoitukseen.

IHMISARVOISTA
TYOTAJA

TALOUSKASVUA
i

Tavoite 10: Eriarvoisuuden vihentiminen - Vihentii eriarvoisuutta maiden
sisilli ja niiden vililli.

Diakin toiminnan ytimessda on eriarvoisuuden vahentidminen. Edistaimme koulutuksen
saavutettavuutta, tuemme erityisryhmia ja kehitimme TKI-toiminnassa ratkaisuja, jotka
vahvistavat osallisuutta ja sosiaalista kestavyytta.

1 0 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

a~

(=)

v

Tavoite 12. Varmistaa kulutus- ja tuotantotapojen kestiavyys.




Teemme kestdvia kulutusvalintoja toiminnassamme ja pyrimme aktiivisesti pienentimaian
hiilijalanjalkeamme. Olemme lisanneet kierratysmahdollisuuksia ja pienentaneet paperin- ja
vedenkulutustamme.

Tavoite 13. Toimia kiireellisesti ilmastonmuutosta ja sen vaikutuksia vastaan.

Teemme aktiivisesti toimia pienentddksemme hiilijalanjilked. Olemme tehostaneet
energiankiyttod, vihentianeet ruokahavikkia ja kehittaneet kierritysratkaisuja kampuksilla.

13 ILMASTOTEKOJA
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Tavoite 16. Edistii rauhanomaisia yhteiskuntia ja taata kaikille péisy
oikeuspalveluiden pariin; rakentaa tehokkaita ja vastuullisia instituutioita
kaikilla tasoilla.

Toteutamme hyvaa hallintotapaa ja avoimuutta organisaatiossamme. Toimintamme ja
strategiamme perustuu vahvaan arvopohjaan, ja kansainvilisissa kumppanuuksissa
noudatamme eettisii periaatteita.
16 RAUHA, OIKEUDEN-

MUKAISUUS JA

HYVAHALLINTO

¥

Sidosryhmiyhteistyo ja strateginen kehittiminen

Diakin ohjaus perustuu vahvaan yhteistyohon Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) ja
Korkeakoulujen arviointineuvoston (Karvi) kanssa. OKM:n strategiset linjaukset ohjaavat
toimintaa kansallisella tasolla, kun taas Karvin toteuttamat arvioinnit tarjoavat tietoa
koulutuksen ja toiminnan laadun kehittamiseksi. Arviointien tulokset auttavat maarittimaan
korkeakoulukohtaisia  kehityskohteita @~ ja  mahdollistavat  vertailtavuuden  eri
ammattikorkeakoulujen valilla.

Hallinto-, johto- ja valvontaelimille raportoidaan saannoéllisesti vuorovaikutuksen tuloksista,
kuten sidosryhmien ilmaisemista eduista ja nikemyksistd. Naiden nakemysten perusteella
voidaan esimerkiksi mukauttaa koulutustarjontaa, vahvistaa yhteistyota tyoelaméan kanssa tai
kehittida uusia palvelumalleja vastaamaan yhteiskunnallisiin tarpeisiin. Sidosryhméyhteistyon
tarkoituksena on varmistaa, ettd toiminta ja paatokset tukevat korkeakoulun strategisia
tavoitteita, mutta myos edistavat laajempaa yhteiskunnallista vaikuttavuutta.




Diak hyodyntda Arenen (ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto) viitekehyksid ja
materiaaleja integroitaessa kestivyysajattelua opetukseen ja TKI-tyohon. Naista tarkeimpina
mainittakoon Arenen geneeriset kompetenssit ja  vastuullisen = TKI-toiminnan
kestavyyskriteerit. Arenen kestdvin kehityksen tyoryhma alaryhmineen ohjaa osaltaan myos
yhteistd  vastuullisuustyotd. Yhteiset tyoryhmiat ja  viitekehykset luovat pohjan
ammattikorkeakoulujen viliselle yhteistyolle, joka tukee koulutuksen saavutettavuutta,
vaikuttavuutta ja pitkdjanteista kehitystyotd. Nain varmistetaan, ettd koulutuksen laatu ja
tyOoelamayhteisty0 vastaavat niin paikallisiin kuin kansallisiin tarpeisiin, samalla kun
edistetdan kestdavin kehityksen tavoitteiden toteutumista.

Keskeisimmait sidosryhmit koostuvat koulutuspolitiikan vaikuttajista, omistajatahoista,
korkeakoulukumppaneista, sekid kansallisista ettd kansainvilisistd tyoelamidkumppaneista.
Lisdksi ammattikorkeakoulun sidosryhmaiyhteistyo perustuu muun muassa lainsdadant6on,
sopimussuhteisiin, omistajuuteen, opiskelija- ja asiakassuhteisiin. Sidosryhmien niakemykset
ja odotukset otetaan huomioon strategisessa suunnittelussa ja paatoksenteossa.

Diakin strategiset kumppanit muodostavat tirkeidn osan Diakin sidosryhmayhteistyota.
Niihin kuuluvat Hoivatie, Porin kaupunki ja Satakunnan hyvinvointialue, Eteld-Savon
hyvinvointialue (Eloisa), sekd 4Q-yhteistyé (Arcada, Diak, Humak ja Kamk), joiden kanssa
Diak kehittda koulutusta, tutkimusta ja tyoelamayhteistyotd. Strategiset kumppanuudet
tukevat pitkdjanteistd yhteistyota ja varmistavat, etta Diakin toiminta vastaa yhteiskunnallisiin
ja alueellisiin tarpeisiin. Niiden avulla edistetddan koulutuksen vaikuttavuutta,
tyoelamayhteyksia ja opiskelijoiden uramahdollisuuksia.

D-toimijat (diakoniatoimijat) kdynnistavat konsortiosopimuksella vuoden 2025 alussa uuden
vaikuttavuustyon, jonka tavoitteena on kehittda kestavia ratkaisuja erityisesti niille, joilla on
riski jaada palvelujen ja yhteisgjen ulkopuolelle. Diakonia-ammattikorkeakoulun, Lahden
Diakoniasaation, Helsingin Diakonissalaitoksen Sdation, Oulun Diakonissalaitoksen Saition,
Lansi-Suomen Diakonialaitoksen, Kirkkopalveluiden ja Suomen Diakoniaopiston yhteistyolla
tavoitellaan merkittdvaa yhteiskunnallista hyo6tya. Yhteisvaikuttavuuden ohjelmassa D-
toimijat  sitoutuvat pitkdaikaiseen tyohon, joka tdhtdd yhdessd asetettavan
vaikuttavuustavoitteen toteuttamiseen. Syventamalld yhteistyo6ta haetaan synergiaetuja,
tehokkaampaa resurssien kayttod ja laajempaa vaikuttavuutta. Yhdessa Kkehitetyt
kustannustehokkaat ratkaisut tuovat hy6tyja niin asiakasryhmille, julkiselle sektorille kuin
koko yhteiskunnalle.

Diak on rekisterditynyt avoimuusrekisteriin ja sitoutunut noudattamaan hyvan
edunvalvontatavan suosituksia: https://avoimuusrekisteri.fi/perustietoa/hyva-
edunvalvontatapa

1. Kunnioitamme demokraattista paatoksentekoprosessia.

2. Toimimme rehellisesti ja muita kunnioittaen.

Kerromme julkisesti, kenen asialla olemme ja mita etuja edistimme.
Kerromme avoimesti sidonnaisuutemme.

Kunnioitamme luottamuksellisuutta.

SANE L S

Noudatamme vieraanvaraisuuden saantoja.



https://avoimuusrekisteri.fi/perustietoa/hyva-edunvalvontatapa
https://avoimuusrekisteri.fi/perustietoa/hyva-edunvalvontatapa

Sidosryhmien rooli TKI-toiminnassa ja rahoituksessa

Ammattikorkeakoulut ovat tarkeita TKI-aluekehittijia jo ammattikorkeakoululain (932/2014)
velvoittamina. Yhteys maakunnallisiin, alueellisiin, valtakunnallisiin ja kansainvilisiin
(etenkin EU) sidosryhmiin on oleellinen osa TKI-toimintaa ja sen vaikuttavuutta. Yhteys
tyOoelamaan on Diakissa tiivis, ja siksi tyoelamakumppanit ovat keskeinen sidosryhma. Heidan
kanssaan tehtdva yhteisty0 tukee kestivaa ja vastuullista aluekehitysta seka vahvistaa
monialaisia verkostoja.

TKI-toiminnassa sidosryhmit toimivat hankkeiden kohderyhmind, osatoteuttajina,
hyodynsaajina (suoraan tai valillisesti) tai rahoittajina. Diakin sidosryhmat, rahoittajat ja
omistajat edellyttavat TKI-toiminnalta vastuullisuutta ja konkreettista vastaamista eri
tasoisiin kestavyystavoitteisiin. Diakin kumppanuussopimukset seki neuvottelukunnat tuovat
osaltaan toiveita ja sisiltoja TKI-toimintaan.

Diakin TKI-hanketoiminnan merkittavimmat rahoittajat koostuvat sekid kansallisista etta
kansainvalisistd tahoista. Kansallisesti merkittavia rahoittajia ovat ELY-keskukset ja
maakuntien liitot, jotka tukevat erityisesti Euroopan sosiaalirahaston (ESR) ja Euroopan
aluekehitysrahaston (EAKR) kautta toteutettavia hankkeita. Rahoittajayhteistyon keskion
muodostaa erilaiset hankekohtaiset ohjausryhmait sekd muut sidosryhméatapaamiset.

Kansainvalisesti tarkeimpia sidosryhmia ovat korkeakoulukumppaneiden ohella erilaiset
rahoitusta tarjoavat ohjelmat, jotka edistavat rajat ylittdvaa yhteistyota (Interreg) tai
liikkuvuutta (Erasmus+-ohjelma). Ndiden ohjelmien kautta ammattikorkeakoulut paasevat
liittymaan kansainvilisiin verkostoihin, vahvistavat osaamisen vaihtoa ja kehittavat uusia
toimintamalleja. Yhteisty0 nididen rahoittajien suuntaan tapahtuu yhdyshenkil6iden ja
ohjausryhmatyoskentelyn kautta.

Alumnit ovat Diakille sidosryhmid. Ammattikorkeakoulutuksen tuntevien alumnien
hyodyntdminen koulutuksen ja TKI-toiminnan kehittdmisessd on perusteltua ja luontevaa.
Alumneilla voi olla erilaisia rooleja koulutuksen sisaltojen tai menetelmien arvioinnissa ja
uudistamisessa, tyoelamayhteistyon tiivistimisessa seka Diakin toiminnan tunnettuuden
lisadamisessa. Diakin alumnitoiminta on systemaattista ja tavoitteellista. Alumnitoiminnan
organisoinnissa hyodynnetaan asianmukaisia tyovilineita ja viestintikanavia.

Kumppanuuksien hallinnan periaatteet

Diakin strategia nojaa vastavuoroisiin kumppanuuksiin ja sitoutuneet kumppanit ovat
elintarkeitd, ja Diakin kumppanuudet jaotellaan 1) strategisiin kumppaneihin, 2)
yhteistyokumppaneihin ja 3) verkostokumppaneihin. Strategisissa kumppanuuksissa
toteutetaan yhdessd sovittua visiota ja médriteltyjd padmaaria, jotka tukevat synergisesti,
vastavuoroisesti ja ldpindkyvasti molempien kumppanien strategisten tavoitteiden
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toteutumista. Edelld kuvatut periaatteet ohjaavat myos yhteistyo- ja verkostokumppanuuksien
kehittamista ja hallintaa, mutta niitad voidaan soveltaa viljemmin.

Kumppanuuksien hallinnan ja hoidon tueksi olemme luoneet 1) kumppanuuspolun, 2)
kumppanuuskésikirjan ja 3) kumppanuusraportin, joilla systematisoidaan Diakin
kumppanuustyotd. Naiden tyokalujen avulla varmistetaan, ettd kumppanuudet rakentuvat
tavoitteellisesti, kehittyvat suunnitelmallisesti ja tukevat Diakin strategisia padmaaria.

Diakin kumppanuuspolku etenee eri vaiheiden kautta, jotka ohjaavat kumppanuuksien
rakentamista ja kehittamistd. Prosessi alkaa tarpeiden tunnistamisesta ja kumppanin
valinnasta, minka jilkeen yhteistyostd sovitaan ja sen suunnittelu kaynnistyy.
Toteutusvaiheessa seurataan yhteistyon etenemistd ja varmistetaan sen sujuvuus.
Kumppanuuksien hallinta ja arviointi auttavat kehittdmain yhteisty6td edelleen,
mahdollistaen sen mukautumisen muuttuviin tarpeisiin.

Kumppanuuksien kehittamisen kisikirja tukee kumppanuuspolun eri vaiheissa ja tarjoaa
kaytannon vinkkeja yhteistyon hoitamiseen. Se sisiltda kumppanuuksien kehittimisen polun
kuvauksen seka yhteistyon periaatteet, kdytdnnot ja vastuunjaon, jotka auttavat rakentamaan
jayllapitimaan vaikuttavia kumppanuuksia.

Kumppanuusraportti kokoaa kattavasti tietoa Diakin yhteistyostd kumppaneidensa kanssa,
kuten hankeyhteistyosta ja harjoitteluista, ja tukee tiedolla johtamista. Sen avulla voidaan
kartoittaa opiskelijoille harjoittelupaikkoja, tunnistaa aktiivisia kumppaneita eri tulosalueille
seka seurata yhteistyon laajuutta ja vaikutuksia.

YMPARISTOVASTUU JA
HITLIJALANJALKI

Diak on asettanut tavoitteita ymparistovastuun toteutumiseen ja maaritellyt niille
menetelmit, joiden avulla toimien vaikuttavuutta tarkastellaan. Diakin on sitoutunut Arenen
(ammattikorkeakoulujen rehtorineuvoston) kestavyysohjelman 2026-2030 tavoitteisiin, joka
tahtad  ilmastonmuutoksen  hillintadn  ja  ymparistévastuulliseen  toimintaan.
Toimintaperiaatteemme kattavat energiatehokkuuden parantamisen, uusiutuvan energian
kayttoonoton, vastuulliset hankintakaytinteet, sekd jatteen ja paastojen hallinnan.
Korkeakouluyhteisomme ilmastonmuutokseen liittyvdat toimintaperiaatteet ohjaavat
vastuullista resurssien kestdvdd kayttod. Toimintaperiaatteet koskevat kaikkia
ammattikorkeakoulun toimipaikkoja ja sidosryhmia, kuten opiskelijoita, henkilokuntaa ja
yhteistyokumppaneita. Pyrimme minimoimaan toimintamme negatiiviset
ymparistovaikutukset ja tukemaan YK:n kestivan kehityksen tavoitteita; 12. Varmistaa
kulutus- ja tuotantotapojen kestivyys, ja 13. Toimia kiireellisesti ilmastonmuutosta ja sen
vaikutuksia vastaan.
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Hiilijalanjailki

Diakilla on kampukset Helsingissd, Porissa ja Oulussa sekad liikkuva koulutus- ja
kehittdmisyksikko Diak Itd-Suomi, jonka toimipiste on Pieksdmielld. Helsingin
Kalasatamassa sijaitseva kampus on Diakin ainoa kampus, jossa toimii pelkistdidn Diak.
Kampus on pohjapinta-alaltaan 7600 m2. Oulun kampus on osa laajempaa
kiinteistokokonaisuutta, ja Diakin kidytossa olevan pohjapinta-alan osuus on 1 045 m2. Porin
kampus sijaitsee Lansi-Suomen Diakonialaitoksen pihapiirissé, ja Diakin tilat kattavat 1 320
m2, Pieksdaméen toimipiste toimii Kirkkopalvelut ry:n yllapitamalla alueella, jossa sijaitsee
muun muassa lastenkoti ja vanhuspalvelutalo; Diakin kiytossid oleva pinta-ala on 1191 m2.
Kolmen kampuksen osalta hiilijalanjalki ja osuus kulutuksesta perustuvat suhteelliseen
arvioon kaytossa olevasta pinta-alasta.

Diakin kestavyyttd edistaviat toimenpiteet, esimerkiksi ympéristovastuulliset hankinnat,
kestavan energian kaytto, rakennusten ekotehokkuus, vastuulliset ateriapalvelut seka
opetuksen ja tutkimuksen sisillot vaikuttavat korkeakouluyhteison sidosryhmiin, kuten
opiskelijoihin, henkilostoon, hankintaketjuihin seka paikallisyhteisoihin ja yrityksiin. Arene
korostaa kampustoiminnassa resurssitehokkuutta, kuten kierrdatyksen ja vastuullisten
hankintojen edistamista. Diakissa hiilijjalanjalkea on aikaisempina vuosina pienennetty muun
muassa energiatehokkuustoimenpiteilli kuten laskemalla Helsingin kampuksen
sisalampatilaa.

Diak seuraa ja raportoi ilmastotoimiensa vaikuttavuutta vuosittain  osana
kestavyysraportointia. Hiilijalanjalkea mitataan kansainvilisten standardien mukaisesti
hyodyntden Arenen laskentamenetelmii, joka pohjautuu Greenhouse Gas Protocol -
viitekehykseen (tCO2e) ja Science Based Targets -periaatteisiin (SBTi). Laskenta kattaa Scope
1, 2 ja 3 -paastot, joihin sisaltyvat kampusten lammitys, sahkonkulutus, hankinnat, jatteiden
lajitteluaste ja kierratetyn jatteen maara.

Diak raportoi Arenen hiilijalanjalkilaskurin mukaisesti Scope 1 -luokan suorat paastot ja Scope
2 -luokan ostetun energian paastot. Raportointivuonna 2025 Scope 3 -luokan muut epasuorat
paastot eivat vield sisally kattavasti laskentaan, silld nykyiset tiedonkeruumenetelmit eivat
mahdollista kaikkien merkittdvien paastolahteiden tarkkaa tunnistamista ja erittelya.
Laskentamenetelm&i on tarkennettu esimerkiksi hankintojen osalta, minka vuoksi tulokset
eivit ole suoraan vertailukelpoisia aikaisempiin vuosiin ndhden.

Vuonna 2025 kokonaispaastot olivat yhteensa 921,7 tCOz2e. Suurin yksittdinen paastolahde oli
hankinnat, joiden osuus oli 607,4 tCOz2e eli 66 % kokonaispaastoistad. KiinteistGjen kaytosta
aiheutui 237,3 tCO2e (26 %) ja matkustamisesta 77,1 tCOz2e (8 %) paidstot. Suurimmat
vaikutusmahdollisuudet =~ kohdistuvat  erityisesti  hankintaketjun  vastuullisuuden
kehittamiseen.
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Matkustaminen
8 %
77,1 tCO2e

Kiinteistot 26%
237,3 tCO2e
Hankinnat
66%
607,4 tCO2¢e

Kuvio 1. Diakin hiilijalanjalki

Kierritys ja jatehuolto

Raportointivuonna 2025 Helsingin kampuksen jiatteiden maarda seurattiin Lassila &
Tikanojan tilastojen avulla. Kierratysaste kdantyi vuonna 2025 laskuun edellisvuosien nousun
jalkeen: vuonna 2023 oli 59 %, nousi vuonna 2024 tasolle 61, mutta laski vuonna 2025 56
prosenttiin. 5 prosenttiyksikon pudotus kumoaa kiytinnossid koko 2023—-2024 vilisen
nousun. Samaan aikaan jatteen kokonaismaira pieneni kuitenkin 58 tonnista 53 tonniin,
mutta tdma3 ei yksin selitd asteen laskua. Ratkaisevaa on jiatteen koostumuksen muutos.

Jatejakeiden osuudet muuttuivat vuodesta 2024 vuoteen 2025 seuraavasti: sekajatteen osuus
kasvoi 38 prosentista 44 prosenttiin ja on nyt selvasti suurin yksittdinen jae, kun taas
biojatteen osuus supistui 24 prosentista 17 prosenttiin. Keradyspaperin osuus kasvoi 12
prosentista 14 prosenttiin ja pakkauslasin 3 prosentista 5 prosenttiin. Pakkausmetallin osuus
pysyi ennallaan 9 prosentissa, ja pahvin (9—8 %) seka kartongin (2—1 %) osuudet laskivat
lievasti. Sekajiatteen kasvanut ja biojitteen supistunut osuus selittdvit suurimman osan
kierratysasteen laskusta, joten lajittelun tehostaminen erityisesti ndissa kahdessa jakeessa olisi
selkein keino kaantaa suunta.

Vuosina 2023—2025 ruokahavikin kokonaismaara vaheni 48 %. Asiakasta kohden laskettu
havikki pieneni samalla ajanjaksolla 41 %, 21,9 grammasta 12,8 grammaan asiakasta kohden.
Koska havikki on viahentynyt myos asiakaskohtaisesti eika vain kokonaismaaraltaan, kehitys
ei selity pelkalla asiakasmaaran muutoksella, vaan viittaa myo6s arjen kaytantojen ja toiminnan
tehostumiseen.

Kuukausittaisessa tarkastelussa havikki oli alkuvuodesta selvasti pienempi lahes joka kuukausi
verrattuna vuoteen 2023. Kesan jidlkeen tuloksissa niakyy tavanomaista vaihtelua, muun
muassa elokuussa tilapainen nousu, joka voi liittya kausivaihteluun tai asiakaskayttaytymisen
muutoksiin. Loppuvuotta kohti havikkitaso kuitenkin laski jalleen.
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Kokonaisuutena tulokset osoittavat ruokahivikin vihentyneen johdonmukaisesti vuosina
2023—2025 satunnaisesta kuukausivaihtelusta huolimatta. Kehitys tukee niakemysta, etta
seurannalla, ohjeistuksella ja arjen kiaytidnnoilla voidaan ylldpitdd matalampaa havikkitasoa
myo0s pidemmalla aikavililla.

Lautashavikin vertailu 2023-2025

40,0
30,0

20,0

-20,0

e Hivikki (g/ruokailija, 2023) e=Hivikki (g/ruokailija, 2025) e=Muutos (g/ruokailija)
-30,0

Kuvio 2. Lautashavikin vertailu Diakin Kalasataman kampuksella

Vastuullinen resurssien kiytto ja paastojen hallinta

Lentopéastot ovat viahentyneet selvisti vuosien 2019 ja 2025 vililld. Vuonna 2019 paastot
olivat korkeimmillaan, mutta laskivat jyrkasti koronapandemian aikana, jolloin
tyomatkustaminen vaheni merkittavasti. Vuonna 2022 lentopaastot nousivat uudelleen, mutta
ovat senkin jialkeen pysyneet selvisti pandemiaa edeltdvaa tasoa alempana. Vuonna 2025
paastot olivat 50,9 tCO2e ja laskua vuoteen 2024 verrattuna oli -38%.
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Kuvio 3. Lentopaastot tCOz2e

Hankintojen osalta olemme mukana julkisyhteisdjen yhteisissd hankintaprosesseissa, ja
noudatamme Hanselin suositusta vastuullisuudesta hankinnoissa. Sen tavoitteena on toimia
suunnannayttdjand vastuullisissa ja vaikuttavissa hankinnoissa. Hankintojen paikallisuus
pyritddn huomioimaan kiinnittamalld huomioita tarjouspyyntoasiakirjoja laadittaessa ja
kilpailutusta tehdessd huomioita siithen, ettd paikallisille yrityksille/tarjoajille tarjoutuisi
tasapuolinen mahdollisuus osallistua tarjouskilpailuihin yhdessa muiden tarjoajien kanssa ja
kaymalla markkinavuoropuhelua  hankintalainsdadannon asettamissa rajoissa
kilpailutukselle.

Henkilostolahjoihin  (tyovuosi- ja vuosipdivimuistamiset) on lisitty tavaralahjan
vaihtoehdoksi aineeton muistaminen/lahjoitus, joka vastaa rahalliselta arvoltaan tavaralahjaa.
Lahjoituskohde valitaan tyonantajan tarjoamista vaihtoehdoista.
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SOSIAALINEN VASTUU —
OMA HENKILOSTO JA
OPISKELIJAT

Diakin sosiaalisen vastuun piiriin kuuluvat sekd henkilosto ettd opiskelijat. Sosiaalisen
vastuun ulottaminen opiskelijoihin perustuu siihen, ettd opintojen jarjestiminen on yksi
Diakin paatehtavistd, ammattikorkeakouluopiskeleminen on yleensd paitoimista, ja
opiskelijat ovat keskeinen osa Diakin yhteis6d. Talloin opiskelijoiden tasapuolinen
kohteleminen, opintojen saavutettavuus ja opinnoissa etenemisen varmistaminen ovat johdon
vastuulla ja keskeinen osa sosiaalisen vastuun toteuttamista.

Tassa osiossa kasitellaan tarkemmin YK:n kestavan kehityksen tavoitteita; 3. taata terveellinen
elama ja hyvinvointi kaiken ikaisille, seka 4. taata kaikille avoin, tasa-arvoinen ja laadukas
koulutus seka elinikiiset oppimismahdollisuudet.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa kasitellaan kaikenlaisen syrjinnan ehkaisemista
seka tasa-arvon edistamistd. Suunnitelma perustuu tasa-arvolakiin ja yhdenvertaisuuslakiin,
koskee koko korkeakouluyhteisoa ja sisaltad nykytilan kartoituksen, periaatteet, tavoitteet,
vastuut, toimenpiteet ja seurannan. Se on osa Diakin tyoyhteison kehittimissuunnitelmaa ja
pdivitetddn vuosittain. Diakin periaatteet on kirjattu konkreettisiksi toimintaohjeiksi
seitsemalle osa-alueelle: johtaminen ja esihenkilotyo, rekrytointi ja perehdytys, koulutus ja
hakijat, hyvinvointi seka opiskelu- ja tydymparisto, palkkaus ja tyoura, yhteistyo seka viestinta.

Suunnitelman toteutumista seurataan yhdenvertaisuuskyselylld, joka kokoaa yhteen tasa-
arvoon, yhdenvertaisuuteen, moninaisuuteen ja turvallisemman tilan periaatteisiin liittyvat
teemat. Kysely on toteutettu opiskelijoille ja henkilostolle vuosina 2024 ja 2025; syksyn 2025
kyselyyn vastasi yhteensd 66 henkiloa, joista 23 henkilokuntaa. Kyselyn avoimessa osiossa
moninaisuuden koettiin nikyvin erityisesti opiskelijoissa, kuten kulttuurisena ja kielellisena
taustana, laajana ikdjakaumana sekd identiteettien ja vakaumusten moninaisuutena.
Henkiloston moninaisuus koettiin vihemman nakyviaksi. Moninaisuus nakyy luontevasti myos
TKI-hankkeissa, verkostoissa ja kansainvalisessa yhteistyossa.

Vuonna 2025 kiynnistyi Moninaisuuden kehittdmistiimi, joka kokoaa moninaisuusosaajia
Diakin kaikilta tulos- ja palvelualueilta osana Diakonia ja moninaisuus -tutkimus- ja
kehittamisohjelmaa. Tiimin toimintaan kuuluvat moninaisuusosaamisen kyselyt,
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verkostoitumisen tukeminen, tutkimusiltapéivit ja muut avoimet tapahtumat, kehitystyo seka
artikkelit. Toiminta jatkuu vuonna 2026.

Saavutettavuus

Diak on laatinut opetus- ja  kulttuuriministerion  ohjeistuksen = mukaan
saavutettavuussuunnitelman vuodesta 2022 lahtien. Korkeakoulun
saavutettavuussuunnitelma sisiltaa: 1) selvityksen korkeakoulun saavutettavuuden tilanteesta
ja 2) mitattavissa olevat tavoitteet ja toteuttavat toimenpiteet saavutettavuuden edistamiseksi
vuosina 2022—2025.

Digitaalisen ympariston saavutettavuudella tarkoittamme sitd, ettd verkkosivut ja
oppimisymparistot seka niiden sisillot ovat sellaisia, etta kuka tahansa voisi niita kayttaa ja
ymmartdd niiden sisidllon. Osana digitaalisen ympériston saavutettavuutta Diakissa on
kiinnitetty huomiota Kkielitietoisuuden lisddmiseen toimintaymparistossia esimerkiksi
henkilostokoulutuksella ja tyGpajoilla. Diakin verkkosivuja koskee laki digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta, joka pohjautuu EU:n saavutettavuusdirektiiviin. Lain mukaan kaikilla tulee olla
tasavertaiset mahdollisuudet kiyttaa digitaalisia palveluita. Verkkosivut on katselmoitu
vuonna 2020 ulkopuolisen toimijan toimesta saavutettavuuden varmistamiseksi.

Digitaalisissa oppimisymparistoissd henkiloston ja opiskelijjoiden tukena on sisdinen
saavutettavuusasiantuntijaryhma sekd monipuolisia kdytannon tyokaluja ja ohjeita, jotka
helpottavat saavutettavan sisdllon tuottamista. Naihin kuuluvat muun muassa
saavutettavuusopas, pop up -tyopajat, tarkistuslistat oppimisymparistojen ja verkkosivujen
saavutettavuuteen, sekd hyvian opetusvideon ohje ja YouTube-videoiden tekstitysohje. Lisaksi
kaytossa on ReadSpeaker-ruudunlukija.

Euroopan Unionin whistleblowing-direktiiviin mukainen ilmoittajansuojelulaki velvoittaa
organisaatioita tarjoamaan anonyymin kanavan vaarinkaytosepailyjen ilmoittamiseen
vuodesta 2023 lahtien. Diakin ilmoituskanavalle piaisee poikkeamaraportointijarjestelman
(Falcony) kautta. Kanavan kautta vaarinkaytoksista voivat ilmoittaa Diakin nykyiset ja entiset
tyontekijat, tyonhakijat, opiskelijat seka kaikki Diakin kanssa tekemisissd olevat ulkoiset
osapuolet. Ilmoitusten kisittelysta vastaavat nimetyt kayttajat, jotka kaynnistavat selvityksen
ja Kkasittelyn prosessit. Kanava on ulkopuolisen palveluntoimittajan tarjoama sen
luottamuksellisuuden takaamiseksi. Jarjestelmd on salattu ja salasanasuojattu. Diakin
verkkosivuilla on my6s avoin kanava palautteelle. Turvallisuudessa ja esteettomyydessi on
keskitytty tilojen toimivuuteen ja halytysjarjestelmien saavutettavuuteen. Helsingin-
kampukselle on asennettu visuaalinen halytysjarjestelma perinteisen danihalytysjarjestelman
tueksi. Turvallisuustekijoiden saavutettavuus on osana turvallisuuden arviointia ja
harjoittelua vuosittain.
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Henkilosto hyvinvointi ja tukitoimet

Vuoden 2025 aikana Diakissa henkilostoetuina olivat lakisdateisen ehkaisevin
tyoterveyshuollon lisdksi laajasti sairaudenhoidollisen tyoterveyshuollon palveluita,
EpassiFlex, polkupyorietu, Free Choice tyovilineet ja lounaskompensaatiot.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma paivitettiin uudella strategiakaudelle 2025-2028.
Tyoterveyshuollon ja Diakin toimintasuunnitelman keskeisii tavoitteita ovat terveellisen ja
turvallisen tyoympériston kehittaminen ja yllidpito, ehkiisevi ja varhainen tuki henkil6ston
ty0- ja toimintakyvyn yllapitamiseksi muutoksessa ja tulevaisuudessa seka esihenkiloiden tuki
tyokykyriskitilanteissa.

Vuosittain toteutettava henkilostokysely kartoittaa henkiloston hyvinvointia. Arvioimalla
saannollisesti tyontekijakokemusta onnistumme kohdistamaan tyOyhteison
kehittamistoimenpiteet oikein ja arvioimaan toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Diakin strategian ldpileikkaavuutta olemme arvioineet vuosittaisella henkilostokyselylla.
Kyselyssd on selvitetty eNPS -mittarilla (asteikko +/- 100, jossa paras arvo on +100)
henkiloston sitoutuneisuutta tyonantajaansa. Henkiloston eNPS oli vuonna 2025 -34, eli
selvisti negatiivinen. Vuonna 2023 eNPS oli +43 ja vuonna 2024 viela hyvalla tasolla, +26.
Muutosneuvottelut ja niiden seurauksena tehdyt irtisanomiset selittavat merkittavan
muutoksen pudotuksen vuoden 2025 tuloksessa.

Valtaosa henkilostosta kokee, ettd heita rohkaistaan kehittymaan tyossaan. “Minua
rohkaistaan kehittymaan tyossiani” -vaittiman keskiarvo vuonna 2025 oli 3,5 (2024: 3,8)
Oman kehittymisen seuranta ja siihen liittyva suunnittelu on esilla vuosittaisissa tavoite- ja
hyvinvointikeskusteluissa. =~ Asiantuntijatyon kuormittuneisuus ilmenee tyoskentelyn
ruuhkahuippuina, jolloin itse ei valttamatta voi vaikuttaa tyoruuhkaan. Suuri osa henkilostosta
kokee, ettei tyo vaaranna terveytta tai turvallisuutta. Vaittaman ” Paivittaiset tyoskentelytapani
tukevat terveytta ja hyvinvointia” vastausten keskiarvo oli vuonna 3,5/5 (2024 3,6).

Diakissa sairauspoissaolojen yhteenlaskettu maara vuositasolla laski hiukan ollen 4,4 pv/hlo
(2024: 4,5 ja 2023; 6,7 pv/hlo). Sairauspoissaoloprosentti oli 2,12 % (2024:1,77 %). Suurin
osa koki pystyviansa terveytensd puolesta tyoskentelemaian nykyisessd tehtavassdan kahden
vuoden paistd, henkilostokyselyn tulos 3,6 (2024:4,0).

Tyoyhteison kehitysohjelmien edistyminen on osa Diakin jatkuvaa organisaation kehittamista.
Vuonna 2025 kehittamisteemoina olivat monimuotoisuuden ja yhdenvertaisuuden
vahvistaminen, osaamisen kehittiminen, hyvinvoinnin vahvistaminen sekd opiskelija- ja
tyoympariston  kehittiminen ja rekrytointikdytdntdjen kehittdminen, vastaamaan
ajankohtaisia tarpeita ja tavoitteita. Aiemmin toteutetut teemat ovat olleet: Aikaisempina
vuosina kehittdmisteemoinamme on ollut:

2024: Strategisten muutosohjelmiemme edistiminen
2023: Kettera organisaatio ja toiminta

2021 ja 2022: Hyvinvointi ja uudistumiskyky. Yhteistyon vahvistaminen ja sujuvoittaminen,
oman tyon hallinta, yhteistyon lisdidminen ja syventaminen opiskelijoiden ja sidosryhmien
kanssa.
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2020: Sujuvoitamme yhteisty6ta ja kehitimme yhdyspintoja: Selkiytimme tyoskentelyi ja
vahvistamme yhdessa tekemista

2019: Kehitimme johtajuutta ja vuorovaikutteista strategiatyota

2018: Kehitamme johdon ja henkiloston valista tiedonkulkua
Henkilostorakenne ja tyosuhteiden monimuotoisuus

Vuonna 2025 (31.12.2025) Diakin palveluksessa oli yhteensid 239 tyosuhteista tyontekijaa,
joista 89 % oli naisia ja 11 % miehia. Tyosuhteista 67 % oli vakinaisia, 32 % maaraaikaisia.
Tyontekijoiden lahtovaihtuvuus oli 2025 3,1 %. Tietojen kokoamisessa on Kkaytetty
henkil6stohallinnon tietojarjestelmaa, jossa henkilostomaarat ilmoitetaan
kokoaikavastaavuuksina. Alle 30-vuotiaat: 9 henkil6a (4 %), 30—50- vuotiaat: 105 henkil64 (44
%), Yli 50-vuotiaat: 125 henkil6a (52 %).

Ylimman johdon henkiléstomaara oli vuonna 2025 yhteensa kuusi ja kaikki olivat naisia.
Ylimmain johdon maéaritelma perustuu organisaation hallintorakenteeseen, ja se kattaa
henkil6t, jotka tyoskentelevit enintddn kaksi tasoa hallinto- ja valvontaelimia alempana.

Opiskelijakunnan rakenne ja hyvinvointi

Raportointivuonna 2025 Diakonia-ammattikorkeakoulussa opiskeli yhteensd 3432
opiskelijaa, joista 85 % oli naisia ja 15 % miehiid. Opiskelijoiden ikarakenne jakautui
seuraavasti: alle 25-vuotiaita oli 826 (24 %), 25—35-vuotiaita 1134 (33 %) ja yli 35-vuotiaita
1465 (43 %). Maaraajassa tutkintonsa suorittaneita oli 80 % opiskelijoista.

Diak toteuttaa opiskelijakyselyn vuosittain sekd alemman (AMK) ettd ylemman (YAMK)
ammattikorkeakoulututkinnon opiskelijoille, ja siina kartoitetaan muun muassa halukkuutta
suositella Diakia (NPS). AMK-opiskelijoiden tulokset ovat pysyneet vakaina: suosittelu
opiskelupaikkana parani hieman (31—36), ja tyonantajien koettu arvostus tutkinnosta pysyi
ennallaan (45). YAMK-opiskelijoiden tuloksissa nikyy sen sijaan selvempaa vaihtelua vuosien
valilla: suositteluhalukkuus laski 57:std 24:44n, ja tyonantajien koettu arvostus laski 20:sti -
10:een. YAMK-opiskelijoiden pienempi vastaajajoukko voi osaltaan selittdd suurempaa
vuosivaihtelua, mutta kehitysta on syyta seurata jatkossakin.
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Suosittelukysymys, Diakin opiskelijakyselyt 2025 2024 Muutos

AMK-opiskelijat: miten todennékdoisesti suosittelet Diakia 36 31 +5
opiskelupaikkana?
YAMK-opiskelijat: miten todennikdisesti suosittelet 24 57 -33

Diakia opiskelupaikkana?

AMK-opiskelijat: Miten todennikéisesti tyonantajat 45 45 0
arvostavat opiskelemaasi tutkintoa?

YAMK-opiskelijat: Miten todennakoisesti tyonantajat -10 20 -30
arvostavat opiskelemaasi tutkintoa?

Diakin opiskeluhyvinvoinnin toimijoiden tavoitteena on opiskelijan kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin tukeminen ja vahvistaminen opintojen aikana. Kuraattorit, opinto-ohjaajat,
terveydenhoitajat, oppilaitosdiakonit ja -pastorit tukevat eri nakokulmista opiskelijan kykya
selviytyd opinnoista tavoitteiden mukaisessa ajassa opiskelijan jaksamista kuunnellen.
Opiskeluhyvinvoinnin palvelut ovat saatavilla Diakin jokaisella kampuksella, ja myos
etiayhteydella paikkakunnasta riippumatta. Diakin jokaisella kampuksella toimii
moniammatillinen opiskeluhyvinvointiryhma. Opiskeluhyvinvointiryhmiat seuraavat ja
kehittaviat opiskeluhyvinvointiin liittyvid yhteisollisid ja rakenteellisia toimintamalleja
kampuksilla. Opiskelijahyvinvointia seurataan myos Zekkipro-elamantapakyselylld, jonka
tuloksista kerrotaan tarkemmin s. 31.

Osallisuus ja dialogi

Diakissa henkiloston kohtaamiselle on useita foorumeita eri tasoilla. Diakin tasolla
jarjestetdadn saannollisesti Diak-infot kahdesti kuukaudessa, kehittdmispaivat kerran
vuodessa, sekd henkilostokoulutuksia. Kampuksilla jarjestetian kampuskahvit kerran
kuukaudessa, ja huhtikuussa jarjestetdan vappusimat. Lisdksi johdon kampustapaamiset
pidetdan vahintdan kerran vuodessa, ja kampuksilla jarjestetdan pikkujoulut. Kohtaamisia
edistavat kehittamispaivat ja saannollisesti jarjestettavat kampuskahvit. Tiimitasolla on
saannolliset tiimipalavereita seka tavoite- ja tyohyvinvointikeskusteluja niin tiimeille kuin
yksiloille. Lisaksi yhteinen intranet-Duuri toimii mahdollistavat sisdisen vuorovaikutuksen.

Opiskelijafoorumit mahdollistavat opiskelijoiden vaikuttamisen sekd edustuksellisesti etta
epavirallisesti. Opiskelijakunta O’Diako ja Diakin rehtorit tapaavat saiannollisesti
kuukausittain, Diakin tyoryhmissa ja Diakin kehittdmispaivilld on varmistettu opiskelijoiden
edustus, Diakin opiskelijakyselyt valmistellaan yhteistytssa O’ Diakon kanssa. Epavirallinen
yhteisty6 on luonteva osa jokapiiviista arkeamme.

Kriisitilanteessa tai muussa #killisessa poikkeavassa tilanteessa toimitusjohtaja, rehtorin
johdolla  ydinkriisiryhma kokoontuu. Ydinryhmidn muodostaa rehtorin lisdksi,
koulutusjohtaja, viestintdpaillikko ja turvallisuuspaillikko. Kriisiryhmé laajenee kunkin
tilanteen mukaan asiantuntijoilla.
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Henkiloston osalta ldhiesihenkilo on keskeinen kontakti, kun huomataan mahdollisia
epakohtia. Organisaation vapaamuotoisella keskustelualustalla niitd on my0s nostettu
nakyviin. Diakissa on kaytossd seuraavat kanavat henkilostoon liittyvien epdkohtien
korjaamiseksi huoli-ilmoitus, palautejarjestelmait, hairintdyhdyshenkil6toiminta

Luottamushenkil6t ovat myos kaytettavissa. Diakilla on ohjeistuksia ja sovittuja
toimintatapoja epdkohtien korjaamiseksi, esimerkiksi opas kiusaamisen ehkaisyyn.
Seuraamme kielteisten vaikutusten korjaamisen -prosessia ja kanavien toimivuutta vuosittain.
Lisdksi seuraamme millaisia tapauksia on ollut ja mika on suunta ammattikorkeakoulutasolla.
Henkilostolle viestimme toimintatavoista esimerkiksi seuraavien kautta: henkilostintra-
Duuri, julkiset www-sivut, Diak-info joka toinen viikko ja tiimipalaverit.

Opiskelijoille viestimme toimintatavoista esimerkiksi seuraavasti: opiskelijaviestinnin
kanavat  Diakissa, esim. opiskelijaintra, julkiset www-sivut, opettaja- ja
opiskelijatuutoritapaamiset. =~ Opiskelijoille on mairitelty toimintamalleja epdkohtien
korjaamiseksi. Seuraamme Kkielteisten vaikutusten korjaamisen -prosessia ja kanavien
toimivuutta vuosittain. Lisdksi seuraamme millaisia tapauksia on ollut ja mikd on suunta
ammattikorkeakoulutasolla. Opiskelijakunta O’Diako seuraa omalla vastuualueellaan olevia
nakokulmia, esim. hdairintitapaukset. Yhteistyossd opiskelijakunnan kanssa katsotaan
kokonaisuutta vuositasolla.

Lisdksi opiskelijoille on olemassa erilaisia Ilmoitus- ja valitusmenettelyitd, kuten huolesta,
hairinnasta tai epaasiallisesta kayttaytymisesta ilmoittaminen, seka turvallisuusilmoitus,
ohjaussuhteeseen liittyvien ongelmien Kkasittely. Opiskelijoilla on mahdollisuus pyytiaa
arvosanan oikaisua. Opiskelijat voivat halutessaan antaa kehittdmisideoita opintojakson ja/tai
projektin toteuttamiseen tai opintojen kehittdmiseksi. Hairintayhdyshenkil6toiminta on osa
opiskelijatoimintaa ja tukee turvallista oppimisymparistoa.

KOULUTUKSEN
KESTAVYYSVAIKUTUS

Diak kouluttaa kansainvalisia osaajia yhteiskunnan ja kirkon palvelukseen. Diakista valmistuu
asiantuntijoita ja ammattilaisia sosiaali-, terveys-, kirkon ja tulkkauksen alalle. Diak on
ylivoimaisesti suurin sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen jarjestdja Suomessa. Sosiaali- ja
terveysalalla olemme ainoa valtakunnallinen ammattikorkeakoulu, joka voi tarjota koulutus-
ja tyoelamapalveluita kaikissa ilmansuunnissa.

Diak vastaa yli 90 prosentista Suomen evankelis-luterilaisen kirkon diakonian ja nuorisotyon
virkoihin kelpoistavasta ammattikorkeakoulutuksesta. Noin neljainnes valmistuvista
opiskelijoista suorittaa kirkollisen tutkinnon. Diak kouluttaa myos viittomakielen ja
puhevammaisten tulkkeja seka asioimistulkkeja.
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Diakin koulutusalat ovat paikallisesti, yhteiskunnallisesti ja globaalisti avainasemassa entista
kestavamman maailman rakentamisessa. Ekososiaalisen ajattelun omaksunut ja sen pohjalle
rakennettu koulutus Diakissa tavoittelee elamantapa- ja arvomuutoksia, jotka tarvitsevat
toteutuakseen yhteiskunnallisia ja globaaleja kestdvin kehityksen mukaisia toimia. Diak
kantaa vastuuta kestdvian hyvinvoinnin kysymyksista sekia kansalaisvaikuttamisen areenalla
ettd  kouluttamalla tulevaisuuden yhteiskunnallisiin  haasteisiin = valmistautuneita
ammattilaisia.

Diakin yhteni vaikuttavuustavoitteena on opiskelijoiden tydurallaan tuottama hyvinvointi.
Osaamistason nousu tukee suoraa tyollistymistd koulutusta vastaavaan tyOhon, tyOssa
pysymista seka uusien toimintamallien kehittdmistd. Valmistuneet osaavat vastata paremmin
asiakastarpeisiin ja taman vaikutuksesta asiakastarve vidhenee ja hyvinvointi kasvaa
yhteiskunnassa laajemmin, sekd tyon tuottavuus paranee. Vaikuttavuutta seurataan muun
muassa tutkintojen maaralld, valmistuneiden osaamistasolla seka tyollistymisen laadulla ja
pysyvyydella. Osaamisen laatu ja maars, eli koulutuksen tuottavuus ovat keskitssid, kun
varmistetaan, ettd Diakin koulutuksella vastataan sosiaalialan tyévoimapulaan ja kavennetaan
hyvinvointi- ja osaamiskuiluja.

Lisdksi koulutuksen saavutettavuus on keskeinen osa Diakin vaikuttavuustavoitetta ja
sosiaalisen kestavyyden edistimistd. Diak tukee korkeakouluissa aliedustettujen
vaestoryhmien koulutuspolkuja parantamalla opintojen saavutettavuutta ja tarjoamalla
kohdennettua tukea. Koulutuksellisen tasa-arvon edistiminen on yksi Diakin keinoista
katkaista eriarvoistumiskehitys ja lisata koulutuksen yhteiskunnallista vaikuttavuutta

Kohtaamisen korkeakoulu

Thmiselaman moninaisuutta ja ihmisid kokonaisuuksina ymmartaviat kohtaamistaidot ovat
tarked osa sote-alan osaajien resilienssia monimutkaistuvassa, uudenlaisten riskien
yhteiskunnassa seka sote-alan uudistamisessa kestavan hyvinvoinnin arvojen mukaisesti.
Kohtaamisosaaminen on taito, joka korostuu lapileikkaavasti Diakin kaikissa opinnoissa.

Koulutuksissa opetussuunnitelmien tarkeimmat elementit ekososiaalisuuden ja kestavyyden
vahvistamisessa ovat ymparistovastuu, sosiaalinen vastuu ja taloudellinen vastuu. Naita
vastuita on vahvistettu monin tavoin eri koulutusaloilla. Koulutuksen rakenteita on uudistettu
ja koulutusta on kohdistettu alueellisesti uudella tavalla. Viittomakielen ja puhevammaisten
tulkkauksen koulutus kotiutettiin Helsingin-kampukselle ja monimuotoistettiin.

Sosiaali- ja terveysalalla koulutuksissa on péivitetty opetussuunnitelmien sisiltGja
ympadristovastuun, sosiaalisen vastuun ja taloudellisen vastuun osalta. Ekososiaalista ja
kestdvdd toimintaa vahvistavia opintoja edustavat esimerkiksi ekososiaalinen tyo ja
globaaliosaaminen (YAMK) (90 op) -koulutusohjelma, sekd inhimillisesti, sosiaalisesti ja
ekologisesti kestava kehitys (5 op) -opintojakso.

Uudessa opetussuunnitelmassa on opintojakso kestiva hyvinvointi (2 op), jossa kasitellaan
hyvinvoinnin edistamistd sosiaalisen oikeudenmukaisuuden, taloudellisen ja ekologisen
kestavyyden nakokulmista. Opiskelijat tutustuvat ekososiaalisen tyon keskeisiin kisitteisiin.
Opintojakson tavoitteena on lisata opiskelijjoiden valmiuksia tukea, tunnistaa ja arvioida

22




asiakkaiden ja yhteison terveyteen, elinoloihin ja eliméntilanteeseen liittyvid voimavaroja ja
riskitekijoita seka ohjata tarjolla olevien palvelujen kayttoon.

Lisdksi kestavan hyvinvoinnin ja hoitotyon asiantuntijuuden harjoittelu (6 op) syventia
opiskelijoiden osaamista toimia erilaisissa toimintaymparistoissa eettisesti ja kestdva kehitys
huomioiden. Harjoittelussa toteutetaan yksilollistd ja kokonaisvaltaista hoitotyota, ja
kaytetaan osallisuutta ja toimintakykya lisddvia tyomenetelmiid asiakkaan terveyden ja
hyvinvoinnin edistimisessa.

Kaikissa Diakin koulutuksissa ja toteutuksissa haetaan jatkuvasti kestdvia ja vaikuttavia
ratkaisuja monipuolistamalla opetusmenetelmia ja tekemailla pedagogisesti kestavia,
saavutettavia ja ajassa kiinni olevia ratkaisuja.

Diak seuraa vuosittain toteuttavassa opiskelijakyselyssa kestavan kehityksen teemoja. Vuonna
2025 opiskelijoista 57 % oli seuraavasta samaa mielta: kestdavan kehityksen teemoja sisiltyy
opintoihini (esim. sosiaalinen kestavyys). Seka 64 % oli samaa mielta vaittamasta: uskon, etta
opintoni Diakissa lisdavat valmiuttani vieda kiytantoon kestdavaa kehitysta ja vastuullisuutta
tulevaisuudessa tyopaikalla.

Opiskelijoiden tyollistyminen

Vuosi valmistumisen jalkeen Diakin opiskelijoista 94 % prosenttia on tyollistynyt, mika on
erittdin hyvd tulos ammattikorkeakoulujen vilisessd vertailussa. Valmistuneiden
sijoittuminen tydeldmadn osoittaa, ettd koulutuksella on kysyntdd tyomarkkinoilla.
Tyollistyminen jakautuu eri puolille Suomea, painottuen Eteld- ja Lansi-Suomen laédneihin,
joihin sijoittuu noin 70 % valmistuneista. Noin kolmasosa valmistuneista sijoittuu muualle
Suomeen, kuten Itd-Suomen laaniin seka Lapin ja Oulun laaniin.

AVOP-tilastojen (ammattikorkeakoulujen valmistumisvaiheen opiskelijapalautekysely)
mukaan merkittdvimmat tyollistdjat ovat julkinen ja yksityinen sektori. Vuonna 2024 julkinen
sektori tyollisti 48 % ja yksityinen sektori 20 % valmistuneista. Seurakunnat ja kirkko
tyollistivat 4 % opiskelijoista ja jarjestot 5 %. 23 % osalta tyonantajan sektori ei ollut tiedossa.

Opiskelijaharjoittelut

Vuonna 2025 yhteensa 3 269 Diakin opiskelijaa suoritti harjoittelujakson eri puolilla Suomea.
Harjoittelupaikat jakautuivat valtakunnallisesti, ja merkittavimpia kumppaneita olivat
hyvinvointialueet, jotka paitsi tarjosivat opiskelijoille harjoittelupaikkoja, myos vahvistivat
Diakin koulutuksen kytkeytymista alueelliseen kehitykseen. Ndiden kumppanuuksien kautta
Diak edistdd opiskelijjoiden ammatillista osaamista ja lisdd koulutuksen vaikuttavuutta
hyvinvointialueiden palveluissa: opiskelijoiden harjoittelut tukevat julkisten terveyspalvelujen
toimintaa tuomalla ajankohtaista osaamista muun muassa terveydenhuollon arkeen ja
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sosiaalihuoltoon. Lisdksi koulutuksen tuottama osaaminen on merkittdvissd roolissa
eriarvoisuuden vahentamisessd ja heikommassa asemassa olevien viestoryhmien
hyvinvoinnin parantamisessa.

Harjoittelijat alan mukaan:
e Terveysala: 2 459
e Sosionomi: 792
o Tulkkausala: 18
Harjoittelijat kunnan mukaan:
e Helsinki: 1 055
e Oulu: 483
e Pori: 218
e Espoo: 216
Suurimmat harjoittelupaikkojen tarjoajat:
e Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue: 423
e HUS-yhtyma: 422
e Helsingin kaupunki: 407
e Satakunnan hyvinvointialue: 212
e Pirkanmaan hyvinvointialue: 87
e Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue: 81
e Rinnekodit Oy: 70
e Vantaan ja Keravan hyvinvointialue: 63

e Pohjois-Savon hyvinvointialue: 50

AVOP-kyselyn (ammattikorkeakoulujen valmistumisvaiheen opiskelijapalaute) mukaan
harjoittelun kokonaisarvosana on pysynyt samalla hyvalla tasolla vuosina 2024 ja 2025, 6,0
(asteikolla 1—7), vaikka vastaajamaara laski hieman 780:std 753:een. Lisdksi kaikki osa-alueet
sailyivat kaytdnnossa muuttumattomana.

e Sain korkeakoulun edustajilta riittavasti tukea ja ohjausta harjoitteluuni liittyen. (5,7)
o Tyoelaman edustajat antoivat riittavasti tukea ja ohjausta harjoitteluuni liittyen. (5,8)
e Yhteistyo tyoeldimin ja korkeakoulun henkilokunnan vililld toimi harjoittelussani

hyvin. (5,9)

e Harjoittelu vahvisti osaamistani. (6,4)

24




e Harjoittelussani péddsin soveltamaan korkeakoulussani oppimaani kaytantoon. (6,1,
laski 6,2:sta)

e Uskon harjoittelun auttavan minua saamaan koulutukseni kannalta mielekkaita toita.
(6,2)

TKI-TOIMINNAN
KESTAVYYSVAIKUTUS

Diak madritellyt uuden strategiansa ja TKI-toiminnan vaikuttavuustavoitteeksi
eriarvoistumiskehityksen katkaiseminen suomalaisessa yhteiskunnassa. Tutkitun tiedon ja
kehittamistoiminnan kohteeksi tunnistetaan erityista tukea tarvitsevat ihmiset ja alueet, joihin
on suunnattava tuki ja palvelut. Diak toimii sillanrakentajana, joka tunnistaa ja luo yhteyksia
yhteiskunnan eri sektorien, yhteisgjen ja ammatillisten roolien valilla ja kehittiaa osallistavia ja
kohtaamisosaavia palveluita. TKI-toiminta suunnataan vaikuttavuustavoitteen kaksi
mukaisesti: kehitettyjen ratkaisujen avulla tuotettu hyvinvointi, ja kehitetyt ratkaisut tukevat
jarjestelmatason muutosta ja ennakoivia toimintamalleja, jotka vahentavat raskaan ja
korjaavan palvelun tarvetta. Lisdksi kehittavit ratkaisut onnistuessaan levitetaan, skaalataan
ja implementoidaan valmistuneiden osaamisen ja alalla tyoskentelevien kautta.

Hankkeilla sosiaalista kestiavyytta

Diakin hanketoiminta pohjaa strategiseen ja suunnitelmalliseen TKI-toimintaan, jota ohjataan
ohjelmallisesti TKI-ohjelmien kautta: kohtaava moninaisuusosaaminen, kokonaisvaltainen
diakonia, sosiaaliset innovaatiot ja vaikuttavat hyvinvointipalvelut. Hankkeiden
tuloksellisuuden varmistamiseksi Diakissa sovelletaan TKI-vaikuttavuusketjua ja
muutosteoriaa. Viitekehys varmistaa, ettd hankkeiden kaytdnnon toimenpiteet, suorat
tuotokset, vaikutukset sekd pitkdn aikavilin yhteiskunnalliset muutokset muodostavat
loogisen kokonaisuuden. Diakin TKI-vaikuttavuusketju on ankkuroitu YK:n globaaleihin
kestavan kehityksen tavoitteisiin, painottaen erityisesti eriarvoisuuden vahentamista (SDG
10), ihmisarvoista tyota ja talouskasvua (SDG 8) seki laadukasta koulutusta (SDG 4).
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Vaikutus (muutokset
tiedoissa, asenteissa,
toiminnassa)

Vaikuttavuus (muutokset
rakenteissa, yhteiskunnassa)

Kiinnostuksen

piiri

Kuvio 5. Suoritteista vaikutuksiin ja vaikuttavauteen

Vaikuttavuusketjun soveltaminen tuo hanketoimintaan useita hyotyjd. Se tuo esiin, miten
vaikuttavuustavoitteet ja strategiset tavoitteet kytkeytyviat konkreettiseen projektitason
tyohon, ja kytkee TKI-toiminnan tavoitteet globaalin tason kestdvin kehityksen tavoitteisiin.
Vaikuttavuusketjun edistia myos yhteistd ymmarrysta ja sitoutumista strategisiin tavoitteisiin
ja ohjaa uusien projektien ideointia ja kehittdmista strategisten vaikuttavuustavoitteiden
suuntaisesti.

Strategiatason vaikuttavuusmittarit kytkeytyvat Diakin strategia- ja vaikuttavuustavoitteisiin
ja mittaavat toiminnan laajempaa, yhteiskunnallista ja valillistd vaikuttavuutta, johon
vaikuttaa myos muiden toimijoiden tekeminen. Ne nojaavat usein muiden tahojen kerdamaan
tilastolliseen tietoon ja mahdollistavat vaikuttavuuden seurannan pidemmalla aikavalilla.

TKI-ohjelmamittarit puolestaan kytkeytyvat TKI-ohjelmien tavoitteisiin ja mittaavat
hankkeiden tuotoksia ja suoria vaikutuksia, jotka syntyviat hankkeiden omasta tekemisestad. Ne
nojaavat hankkeissa itsessddn kerattavadn tietoon, ovat yhteismitallisia eli niitd mitataan
samalla tavalla hankkeesta tai toimijasta riippumatta ja ne mahdollistavat tiedon aggregoinnin
eri hankkeista. Tata varten on olemassa yhteinen mittaripankki. Ohjelmamittareiden tulokset
raportoidaan kerran vuodessa yhteista raportointikanavaa kayttaen.

TKI-ohjelmamittareita pilotoitiin vuonna 2025, jolloin 61 hankkeesta 31 hanketta raportoi
tuloksista. Raportointivuoden aikana tavoitettiin yhteensa yli 30 000 henkiloa. Eniten ihmisia
tavoitettiin Sosiaaliset innovaatiot ja vaikuttavat hyvinvointipalvelut -ohjelmissa, jonka piiriin
kuului noin 18 000 henkil6d (60 %). Diakonia ja moninaisuus -ohjelman kautta tavoitettiin yli
6 000 henkiloa (21 %). Luokittelemattomien osalta noin 6 000 henkiloa (21 %). Kaikkiaan
hanketoiminnassa valmennettiin noin 3 000 ammattilaista mm. seuraavissa teemoissa:
liikkumisen puheeksiotto sote-alan tyossd ja itsetuhoisen asiakkaan kohtaaminen
asiakastyossa.

Vaikuttavien ratkaisujen vuodelle 2025 asetettu kymmenen ratkaisun tavoite saavutettiin,
joka koostuu seuraavista kokonaisuuksista:
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e 3X10D-Tasma. Tasmatyokykyisille suunnattu elamantilannemittari

e Elamailla oppii! -valmennusmalli sote-ammattilaisten kokemusosaamisen
hyodyntamiseen

e IMPACT-hankkeen uudet opintosisallot ja pakopeli

e Mielen hyvinvoinnin pedagoginen osaaja -osaamismerkki

e Omakielinen yhteiskuntaorientaation kouluttajien koulutus

e Tsemppi-valmennus tyoelaman ulkopuolella oleville, 25—55.v helsinkilaisille

e TASSU-hankkeen tyokalupakki tanssiin ja musiikkiin liittyvisti menetelmista

e Prikkakeskus. Ylijadmaruoan hyodyntdmisen malli ja logistiikkakeskus

e lisiApu-kahvila. Osallistavaa ylijaAdmaruoan hyodyntamista ja kohtaamispaikka.

e Zekki-oppituntimateriaali

TKI-ohjelmamittareiden kehitystyota ja raportointiprosessia jatketaan edelleen pilotoinnin
pohjalta. Mittarit ja ohjeet liitetddn tiiviimmin hankehallinnan prosesseihin, kuten
hankeoppaaseen ja perehdytyksiin. Kehittamistyon tavoitteena on saada kaikki Diakin TKI-
hankkeet mukaan jarjestelmaélliseen raportointiin vuoden 2026 aikana.

Julkaisulla kohti kestavampii yhteisoja

Diakin TKI-toiminnan vastuullisuuden tavoitteena on edistdd yhteiskunnallista
vaikuttavuutta, kestavia ratkaisuja ja eettisia toimintatapoja. Diak on sitoutunut kansalliseen
Avoimen tieteen ja tutkimuksen julistukseen 2020-2025, jonka tavoitteena on edistaa
toimintakulttuurin, julkaisujen, tutkimusaineistojen ja —menetelmien sekd oppimisen ja
oppimateriaalien avoimuutta. Diakin Rohkeasti avoin Diak — oppiminen, tutkimus,
kehittdminen ja tieto -linjauksen avoimuuden tavoitteet linkittyvat vahvasti myos kestavan ja
vastuullisen toiminnan tavoitteisiin. Diak jakaa avoimesti TKI-toimintaan ja oppimiseen
liittyvia aineistoja, tuloksia ja julkaisuja Dialogi verkkomediassa sekd muissa
julkaisukanavissa. Vuonna 2025 Diakin henkilokunta tuotti 522 julkaisua, jotka julkaisemme
osana julkaisusarjoja, Dialogi-verkkomediassa sekd muissa ammatillisissa julkaisuissa.
Dialogi-verkkomedian artikkeleita ja blogeja luettiin vuonna 2025 noin 87 000 kertaa.
Lukijoita kertyi kuukausittain noin 6000—-7000. Julkaisut ovat l0ydettavissa kansallisessa
Tiedejatutkimus.fi-palvelussa., joista vertaisarvioituja tieteellisia julkaisuja oli 13 kappaletta
(3%) ja vertaisarvioimattomia tieteellisia kirjoituksia kuusi kappaletta (1 %).
Ammattiyhteisoille kohdennettuja julkaisuja kertyi yhteensa 490 kappaletta, mika vastaa 94%
koko julkaisumaarastd. Suurelle yleisolle suunnattuja julkaisuja oli 10 kappaletta (2%) ja
audiovisuaalisia julkaisuja, kuten podcasteja oli 3 kappaletta (1%). Julkaisut kasittelivat
muuan muassa naitd teemoja; nuorten osallisuus, ennaltaehkiisy, sote-koulutuksen
kehittamien, mielenterveyspalvelut, palvelujarjestelmien kehittaminen ja
moninaisuusosaaminen. Vuonna 2025 julkaisujen maarillinen tavoite oli 350 julkaisua.
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2%_1% 3% 4%

= Vertaisarvioidut tieteelliset
julkaisut 13 kpl

m Vertaisarvioimattomat
tieteelliset kirjoitukset 6
kpl

= Ammattiyhteisdille
kohdennetut julkaisut 490
kpl

Suurelle yleisolle
suunnatut julkaisut 10 kpl

Kuvio 6. Diakin julkaisut.

Sidosryhmiivaikutukset

Diakin yhteistyokumppaneille ja hanketoiminnan yhteistyotoimijoille suunnatussa kyselyssa
on selvitetty NPS-menetelmalla (Net Promoter Score, asteikko -100...+100), miten kumppanit
arvioivat hankeyhteistyota Diakin kanssa. Kyselya on toistettu vuosina 2022, 2023 ja 2025:
vastaajamaarat 15, 30 ja 13. Vuoden 2024 kysely jai vastaajaméaraltaan liian pieneksi koontiin,
n=3, eikd sitd siksi raportoida trendini. Tulokset jakautuvat selvdsti kolmeen ryhmaiin:
hankeyhteistyon suositteluhalukkuus pysyy vahvana, alueellisen kehityksen vauhdittajana
koettu rooli on heikentynyt, ja opiskelijoiden koettu lisdarvo tydeldmaille on kaadntynyt
kielteiseksi. Diakin brandin tuoma lisdarvo on kehittynyt myonteiseen suuntaan.

Halukkuus suositella hankeyhteistyotd Diakin kanssa on koko seurantajakson ajan ollut
selvisti positiivisella alueella. Suositteluhalukkuus kollegoille nousi vuoden 2022 tasosta 53
vuoden 2023 erinomaiseen tulokseen 67 ja asettui vuonna 2025 tasolle
54.Suositteluhalukkuus muille yhteistyokumppaneille noudatti tulokset olivat vuonna 2022
53, 2023 63 ja 2025 46). Molemmat tulokset ovat NPS-asteikolla edelleen vahvasti positiivisia
ja kertovat, ettd ydinkumppanuudet koetaan paiaosin toimiviksi

Nikemys siitd, ettd Diakin kehittimistoiminnalla (esim. hankkeilla) on merkitystd alueen
kehityksen vauhdittajana, on pysynyt koko seurantajakson selvasti nollan ylapuolella: 40
vuonna 2022, 33 vuonna 2023 ja 23 vuonna 2025. NPS-asteikolla luku 23 on edelleen hyva
tulos ja kertoo, ettd kumppanit kokevat Diakin roolin alueen kehityksessa aidosti myonteisena.
Sama suunta nikyy arviossa Diakin asiantuntijoiden roolista alueen osaamisen vauhdittajina:
lukema asettui 33:sta 23:een jo vuosien 2022—2023 vililla ja pysyi vuonna 2025 samalla,
edelleen selvasti positiivisella tasolla 23. Molemmat tulokset osoittavat, ettd Diakin osaaminen
ja hanketoiminta koetaan pysyvasti hyodyllisiksi alueen kehitykselle.
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Huomionarvoinen muutos koskee viittaimaa opiskelijoiden tuomasta uudesta tiedosta
tyopaikoille tyoelaman kehittamiseksi. Tulos oli vuonna 2022 neutraali (0), mutta kaantyi
vuonna 2023 selvasti negatiiviseksi (-17) ja heikkeni edelleen vuonna 2025 tasolle -23. Tama
on ainoa viittima, jonka tulos on koko tarkastelujaksolla pysynyt nollan alapuolella ja jonka
suunta on heikentynyt. Tulos viitannee siihen, ettd yhteistybkumppanit eivit koe
opiskelijoiden tuovan riittavasti uutta, tyoelamaa hyodyttavaa tietoa hankeyhteistyon kautta,
ja aihe on syytd nostaa erikseen tarkasteltavaksi kehittdmiskohteeksi.

Kumppaneiden nikemys Diakin briandin lisdarvosta kehittdmistyolle on kehittynyt
myonteisesti. Lukema oli vuonna 2022 viela lievisti negatiivinen (-7), mutta kdantyi vuonna
2023 positiiviseksi (13) ja pysyi positiivisena myds vuonna 2025 (8). Vaikka taso laski hieman
vuoden 2023 lukemasta, kehitys on koko jaksolla selvasti myonteinen ja kertoo Diakin brandin
tunnettuuden ja koetun arvon vahvistuneen kumppaneiden silmissa.

T-median toteuttaman Luottamus & Maine -tutkimuksen mukaan Diakin kokonaismaine
kumppaneiden keskuudessa on hyvilla tasolla. Kysely 2023 vs. 2025: Kokonaisarvosana pysyi
lahes ennallaan, 3,89:sta 3,75:een, ja suurin osa osa-alueista siilyi kdytdnnossa samalla tasolla
— Hallinto, Talous, Innovaatiot, Vuorovaikutus, Vastuullisuus sekd Tuotteet & Palvelut eivit
muuttuneet merkittdviasti kumpaankaan suuntaan. Kaksi osa-aluetta erottuu kuitenkin
selvasti muista: tyopaikkakokemus on heikentynyt (3,78 —3,36) sekid johtaminen samoin
(4,09—3,72). Lisaksi talous on molempina vuosina osa-alueista heikoin (3,43—3,38): arvio on
pysynyt samalla tasolla ja on jiljessa muista osa-alueista.

2023 2025

HALLINTO HALLINTO

TYOPAIKKA
OL1Hor

OL1Hor
TYOPAIKKA

VUOROVAIKUTUS VUOROVAIKUTUS

Kuvio 7. Luottamus & Maine -tutkimus
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Diak edistimissa planetaarista terveytti

Diakonia-ammattikorkeakoulu on ollut vuodesta 2024 mukana Helsinki Planetary Health
HUB verkostossa. Toiminta on tdhdn mennessa pitanyt sisallidn mm. osallistumista verkoston
kokouksiin, yhteisen nykytila-analyysin tekemistd, verkoston yhteisen julkilausuman
muotoilua seki osallistuminen syksylld 2024 jarjestettyyn terveydenhuollon kestavyydesta
kiinnostuneiden tutkijoiden ja muiden toimijoiden seminaarityopajaan.

Helsingin yliopiston Helsinki Planetary Health Hub tukee innovatiivisia kaytdnt6ja ja
tutkimusta sekd edistdd yhteistyota, jonka tavoitteena on kehittdad terveydenhuoltoa
ekologisesti, sosiaalisesti, taloudellisesti ja kulttuurisesti kestivaimmaksi — sekd ihmisten etta
ympariston hyvinvointia vahvistaen.

Planetaarinen terveys on kokonaisvaltainen ldhestymistapa, joka tarkastelee ihmisten
terveyden ja planeettamme hyvinvoinnin vilisia monimutkaisia riippuvuussuhteita.
Planetaarinen terveys korostaa, ettd ihmisten hyvinvointi on riippuvainen
luonnonjarjestelmien tasapainosta.

Taloudellisesti ja sosiaalisesti kestiavia yritystoimintaa

Diak on mukana Yhteiskunnallisten yritysten osaamiskeskuksessa (YYO), joka palvelee
yhteiskunnallista yritystoimintaa koko Suomessa. Yhteiskunnallinen yrityksia yhdistaa kolme
ydinpiirrettd: 1) Yhteiskunnallinen pddmaira liiketoiminnan ensisijaisena tavoitteena. 2)
Suurin osa voitoista kaytetaan yhteiskunnallisen paamaaran edistimiseen ja 3) Yritys korostaa
hallintotavassaan osallisuutta ja demokratiaa

YYO:n tehtavana on parantaa yhteiskunnallisten yritysten liiketoimintaedellytyksia, vahvistaa
yhteiskunnallisten yritysten ja yhteisotalouden alueellisia verkostoja sekid edistaa
osatyokykyisten ja muuten vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistamistad. Lisaksi
hanke on vahvistaa yhteiskunnallisten yritysten ja yhteisotalouden alueellisesti toimivia
ekosysteemejd, joihin kuuluvat muun muassa yritykset, yhteisotalouden toimijat,
oppilaitokset, yhdistystoimijat, rahoittajat ja viranomaiset.
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Datatyokalut kestidvaian hyvinvointijohtamiseen

Diak tarjoaa hankekonsortiolle hyvinvointijohtamisen tyokaluja alueiden eriarvoisuuden
tilannekuvan tuottamiseksi ja hyvinvointitiedolla johtamisen tueksi. Huono-osaisuus
Suomessa -karttasivusto tarjoaa tietoa eriarvoisuudesta eri alueilla useiden huono-osaisuutta
kuvaavien muuttujien, kuten pitkaaikaistyottomyyden, koulutuksen ulkopuolelle jadmisen ja
toimeentulotuen pitkaaikaisen kayton, avulla. Karttasivusto on kehitetty tukemaan
hyvinvointialueiden ja kuntien hyvinvointity6ta tarjoamalla luotettavaa ja visuaalista tietoa,
jonka avulla voidaan tarkastella ja vertailla huono-osaisuutta eri ndakokulmista.

Karttapalvelun avulla on mahdollista analysoida huono-osaisuuden paikallisia taustatekijoita.
Tiedon hyodyntdminen auttaa kohdentamaan toimenpiteiti tehokkaammin niille
vdestoryhmille, jotka ovat suurimmassa riskissd jddda palveluiden ulkopuolelle. Niin
palvelujarjestelmdd voidaan kehittdd entistd tasa-arvoisemmaksi ja vaikuttavammaksi.
Karttasivusto on vapaasti kiytettavissa osoitteessa karttasovellus.diak.fi.

ZekkiPro-kysely nuorten hyvinvoinnin tueksi

ZekkiPro on Diakonia-ammattikorkeakoulun ja wuseiden jarjestotoimijoiden yhdessa
kehittdma digitaalinen tyokalu, joka auttaa nuoria hahmottamaan eliméintilannettaan ja
loytamaan oikeanlaista tukea. Se perustuu 3X10D®-elamantilannemittariin ja tarjoaa nuorille
vaylan arvioida hyvinvointiaan seki saada suosituksia erilaisista tukipalveluista. European
Innovation Council valitsi Zekin vuonna 2021 Euroopan parhaaksi sosiaaliseksi innovaatioksi.
Vaikuttavuusseura ry myonsi ZekkiProlle Vuoden vaikuttavuusteko 2025 -palkinnon palvelut-
kategoriassa, tunnustuksena tyokalun vaikuttavuudesta sosiaalihuollon ja hyvinvointityon
kentdlld. ZekkiPro on siis kehittynyt yksittdisestd tiedonkeruun vilineestd koko
korkeakouluverkoston yhteiseksi, kansallisesti tunnustetuksi tyokaluksi.

Syksylla 2025 4Q-korkeakoulut (Arcada, Diak, Humak ja Kamk) toteuttivat ensimmaiisen
yhteisen opiskelijahyvinvoinnin seurannan ZekkiPro-jarjestelmalld, johon vastasi 2 457
opiskelijaa eli noin viidennes 4Q-korkeakoulujen opiskelijakunnasta.

Diak-kohtaisena havaintona nousi esiin erityisen myonteinen opiskelumotivaatio: lihes 60
prosenttia Diakin (ja Kamkin) opiskelijoista koki motivaationsa hyviksi. Kampusten valilla ei
ole tuloksissa merkittavia eroja. Koko 4Q-aineistossa talous nousi heikoimmaksi hyvinvoinnin
ulottuvuudeksi, ja erityista huomiota kaipaavat alle 25-vuotiaat sekd muunsukupuoliseksi
itsensa kokevat opiskelijat, joiden hyvinvointi oli jarjestelmallisesti muita heikompaa. Alle 25-
vuotialla miehilld on naisia enemman vaikeuksia opiskeluun liittyvilla ulottuvuudella. Alle 25-
vuotialla naisilla on enemman vaikeuksia henkisen hyvinvoinnin (itsetunto, terveys ja elamaan
tyytyvaisyys) alueilla. Analyysin pohjalta opiskeluhuollon kannattaa tukea opiskelijoiden ajan
hallintaa ja arjen hallintaa sekd vahvistaa resilienssia - nama heijastuvat positiivisesti
opiskelumotivaatioon. Tulokset tarjoavat aiempaa systemaattisesmman pohjan opiskelijoiden
tuen kohdentamiselle.
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KATSE TULEVAAN

Diak haluaa olla vaikuttavuusohjattu korkeakoulu ja sosiaalisen kestdvyyden johtava
korkeakoulu. Tama edellyttda jatkuvaa kehittdmistd, kyvykkyyksien parantamista,
innovointia, verkostojen rakentamista sekid vaikutusperusteista resurssien ohjausta. Diak
rakentaakin yhteisvaikuttavuuden verkostoja yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Diakin
valitsema lahestymistapa painottaa yhteisollisyytta, vastuullisuutta ja pitkdjanteisyytta
vaikuttavien ratkaisujen luomisessa. Tiedon laadun varmistus on keskeinen osa kehittadmista,
jajatkossa muutosta seurataan jarjestelmallisesti. Yhteisovaikuttavuuden tavoitteena on saada
aikaan pysyva ja laaja-alainen muutos, jota tima aika vaatii.

Toimintaympariston murrokset, kuten hyvinvoinnin eriytyminen, digitalisaation kiihtyminen,
ilmastonmuutos ja luontokato, edellyttavit koulutukselta ja kehittamistyolta kykya ennakoida
ja reagoida. Paljon on vield tehtdvia ja kehitettdvaa, ettd olemme aidosti vaikuttavuusohjattu
korkeakoulu, mutta tyo on alkanut ja perusperiaatteet ovat valmiina. TAma suunta ohjaa myos
koulutustamme ja sen kytkeytymista yhteiskunnallisiin tarpeisiin. Koulutuksella on keskeinen
rooli kestavyyden edistamisessa. Opiskelijat osallistuvat aktiivisesti kehittimistyohon muun
muassa hankkeissa ja soveltavat osaamistaan harjoitteluissa eri puolilla yhteiskuntaa.
Opetussuunnitelmien uudistuksissa painottuvat kestiva hyvinvointi, ekososiaalinen sivistys
sekd kyky hahmottaa globaalien ja paikallisten ilmioiden kytkoksia. Diak kouluttaa
ammattilaisia, joilla on resilienssia ja valmiuksia toimia monimutkaisissa tilanteissa.
Tyoelamassa tarvitaan yha enemmain osaajia, kehittijia seka ihmisen kokonaisvaltaisen
kohtaamisen ammattilaisia. Tehtivimme on selked: Vasta kun maailma on kaikille hyva,
Diakia ei endi tarvita. Uskomme, ettd muutos on mahdollista. Uskomme ihmiseen.
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