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Tietosuojaselosteen laatimispaiva

28.1.2022

Hankkeen nimi ja kestoaika

Zekki-palvelu. Talla hetkella Zekki-palvelun kehittdmistyota tehddan Zekki nuorten hyvinvoinnin
tueksi - kehittdimishankkeessa, joka paattyy 31.5.2026.

Hankkeen kuvaus

Zekki.fi on kaikille nuorille avoin digitaalinen tukipalvelu, joka kokoaa yhteen nuorille suunnatut
tukipalvelut ja tarjoaa niitd kdyttdjan palvelussa antamien vastausten perusteella nuoren omaan
tilanteeseen kohdentuen. Palvelun kiytto ei edellytd henkil6llisyyden tunnistamista, ja kerattavaa
tietoa kisitellddn siten, ettei yksittdista kdyttdjaa pyritd tunnistamaan.

Hankkeen rekisterinpitaja
Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy, PL 12, 00511 Helsinki
Rekisterinpitijan tietosuojavastaava

tietosuojavastaava@diak.fi

Hankkeen yhteyshenkilo
Projektipaallikko Paivi Sipola, paivi.sipola(at)diak.fi, +358 50 598 1509
Hankkeen osapuolet

e Rahoittaja SITRA
Mita henkilotietoja hankkeessa kasitellaan?

ZekkKi.fi on avoin digitaalinen palvelu, jota kdytetddan ilman tunnistautumista tai kayttajatilin
luomista. Palvelussa ei kerata nimia, yhteystietoja tai muita suoraan yksil6ivid tunnistetietoja.
ZekKi.fi on kaikille nuorille (suositus 15-25v) avoin palvelu.

Kayttajalta kysytaan ikaluokkaa (esim. 15-17 v, 18—-21 v) seka sukupuolta ja asuinkuntatietoa.
Kuntatiedon avulla vastaajalle tarjotaan alueen palveluita ja lisdksi vastaajan sijainnin perusteella
tarjotaan hanti ldhinna olevia palveluita. Lihipalveluiden esittiminen edellyttda selaimen sijainnin
hyviaksymista. Kaikkiin kysyttyihin tietoihin voi jattaa vastaamatta. Selaimen sijaintitietoa ei
tallenneta Zekki.fi -palveluun.

Palvelussa on mahdollista halutessaan lahettaa palvelun tuottama yhteenveto sahkopostitse
kayttajan ilmoittamaan sihkopostiosoitteeseen. Sahkopostiosoitteen antaminen on vapaaehtoista,
ja sitd kdytetddn ainoastaan yhteenvedon toimittamiseen. Sdhkopostitietoa sdilytetdaan 30 paivaa,
mink3 jalkeen se poistetaan,

Mika on henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste?

HenkilGtietojen kasittelyn peruste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1
kohdan mukaisesti seuraava:

o Tutkittavan/osallistujan suostumus

e Oikeutettu etu, mika: rekisterinpitdjan perusteltu tarve kiyttaa palvelun kiyton yhteydessa
kerittyja tietoja nuorten hyvinvoinnin ja palvelujarjestelmian tutkimiseen ja kehittimiseen
siten, etta tiedot kisitellddn yleiselld ja koottulla tasolla eika yksittdisia kdyttdjid tunnisteta.
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Kasitelladnko hankkeessa arkaluonteisia henkilGtietoja (EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisia
erityisia henkil6tietoryhmia)?

Hankkeessa ei kasitella arkaluonteisia / erityisia henkilotietoja.
Mistad lahteistad henkilotietoja kerataan?

HenkilGtietoja kerdtasan tutkimukseen seuraavista lahteista:
e ZeKkki.fi -kyselyn vastaajilta.

e Ikaryhman, sukupuolen ja paikkakunnan tai sijaintitietojen kertominen on vapaaehtoista.
Siirretaanko tai luovutetaanko henkilotietoja hankkeen ulkopuolelle?
Tietoja ei siirreta eikd luovuteta hankkeen ulkopuolelle.
Siirretdanko henkilotietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle?
Tietoja ei siirreta eika luovuteta EU/ETA-alueen ulkopuolelle.
Kuinka kauan henkilotietoja sailytetaan?
Tietoja sdilytetddn niin kauan kuin Zekki-palvelu on kiytossa.

Miten henkilotiedot suojataan?

- Hankkeelle on tehty tietosuojan vaikutustenarviointi

- Kayttooikeudet hankkeessa keréttdviin tietoihin on rajattu vain niille henkilGille, jotka
tarvitsevat tietoja hankkeen toimenpiteiden toteuttamiseen

- Tietoja kerataan niin, etta kayttdjia ei voida keratyn datan perusteella yksiloimaan
Paperiaineistot
Paperiaineistoa ei kerata.
Tutkimusaineiston anonymisointi / pseudonymisointi

Tutkimusaineistoa ei anonymisoida eikd pseudonymisoida, miksi: Palvelussa ei kerata suoria
tunnistetietoja ja tallennettava tieto ei lahtokohtaisesti sisdlla yksittiista kayttajaa yksiloivia tietoja.

Miten henkil6tietoja kisitellaan hankkeen paattymisen jalkeen (ennen havittamista)?
Kaikki henkil6tiedot havitetaan.
Automaattinen paitoksenteko ja profilointi

Hankkeen henkilorekisteria ja sen sisdltamia tietoja ei kaytetd automaattiseen paatoksentekoon
eika profilointiin.

Mita oikeuksia minulla on rekister6ityna?

Zekki-palvelun kaytto sekd ikdryhma-, sukupuoli- seka kunta- ja sijaintitiedon antaminen on
vapaaehtoista. Palvelua kiytetdan ilman tunnistautumista, eika palvelussa kerittyjen tietojen
avulla pyrita tunnistamaan yksittaisia kayttdjia. Taman vuoksi yksittaista kayttdjaa koskevia tietoja
ei ole mahdollista erottaa aineistosta, eikd omien tietojen tarkastaminen tai yksittiisten tietojen
poistaminen ole mahdollista.

Mikali kayttdja antaa sihkopostiosoitteensa yhteenvedon toimittamista varten, hénelld on oikeus
pyytda sihkopostiosoitteen poistamista sithen saakka, kunnes tieto poistuu jarjestelmasta
viimeistddn 30 paivan kuluttua.
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