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D IA K TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Tietosuojaselosteen laatimispaiva:

16.1.2026

Hankkeen nimi ja kestoaika:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke,
1.9.2025-30.9.2027

Hankkeen kuvaus:

Hankkeen tavoitteena on vahvistaa viittomakielen ja puhevammaisten tulkkauksen tulkkien seki sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten tulkkausviestintiosaamista toimintakyvyltdan alentuneiden asiakkaiden kanssa
tyoskennellessd. Ammattitulkkien ja sote-henkil6ston ymmarrys tulkkausta kayttavista asiakasryhmisti
seki heidén alentuneen toimintakykynsa vaikutuksista kieleen ja kommunikaatioon lisdéntyy, ja ndin
tulkkaus voidaan tehda kattavasti ja luotettavasti.

Hankkeen osapuolet:

Hanke on Euroopan unionin osarahoittama. Diak on hankkeen paitoteuttaja.

Rekisterinpitijian yhteystiedot:

Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy, PL 12, 00511 Helsinki
https://www.diak.fi/diak/yhteystiedot/

Tietosuojavastaavan sahkoposti: tietosuojavastaava@diak.fi
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DIAK TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Mika on henkilotietojen kisittelyn tarkoitus?

Hankkeessa raportoidaan sekid toimintakyvyiltdan alentuneiden asiakkaiden kielen kéayton ja
kommunikaation muutoksesta ettd sote-henkiloston ja tulkkien tulkkausviestintdosaamisen vahvistamisen
tarpeista. Hankkeessa kerdtadn haastatteluissa video- ja danitallenteita, joissa esiintyvit henkilot ovat
alkuvaiheessa tunnistettavissa. Hankkeeseen osallistujien yhteystietoja kasitelldan
Outlook-sdhkopostipalvelussa ja Howspace-alustalla ESR+-hankkeeseen osallistujaksi ilmoittautuessa,
koulutusiltapiiville ja tdydennyskoulutuspilotteihin ilmoittautumisten yhteydessa seka yhteiskehittdmisen
tyopajojen ja haastattelujen aikataulujen sopimisen yhteydessa.

Mihin kasittely perustuu?

Osallistujan suostumus

I:' Rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen

I:' Yleista etua koskeva tieteellinen tai historiallinen tutkimus, tilastointi tai
rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kaytto

I:I Oikeutettu etu, mika:
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DIAK TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Kenen tietoja rekisteri sisaltaa?

Nimi seka sahkoposti ja/tai puhelinnumero. ESR+ osallistujalomake, jossa on nimi, henkil6tunnus,
yhteystiedot, koulutustaso ja tydmarkkinan asema.Video- ja dédnitallenteet.

Misti tiedot on keritty?

Osallistuminen on vapaaehtoista.

Henkilotietoja keritain tutkimukseen seuraavista lihteista:
|:| Suoraan tutkimukseen osallistuvilta

|:| Henkilokohtainen haastattelu, ei tallennettu

I:' Kyselylomake, paperinen
I:' Kyselylomake, sihkoinen
Videointi tai muu tallentaminen

I:' Muu tapa, mika:

|:| Muualta kuin tutkimukseen osallistuvilta, mista ja mita tietoja:
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DIAK TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Miti henkilotietoja rekisteri sisaltaa?

Hankkeeseen osallistujien yhteystietoja kisitellidn Outlook-sdhkopostipalvelussa ja Howspace-alustalla
ESR+-hankkeeseen osallistujaksi ilmoittautuessa, koulutusiltapéiville ja tiydennyskoulutuspilotteihin

ilmoittautumisten yhteydessa seki yhteiskehittamisen tyopajojen ja haastattelujen aikataulujen sopimisen
yhteydessa.
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DIAK TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Kisitellaanko hankkeessa arkaluonteisia henkildtietoja
(EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisia erityisia henkilotietoryhmii)?

Tutkimuksessa ei kasitelld erityisia henkilotietoja.

Tutkimuksessa kisitellain seuraavia erityisii henkil6tietoja:

Rotu tai etninen alkupera

Poliittiset mielipiteet

Uskonnollinen tai filosofinen vakaumus
Ammattiliiton jasenyys

Genettiset tiedot

Biometriset tiedot

Terveystiedot

Seksuaalinen kadyttaytyminen tai suuntautuminen

Rikostuomioihin tai rikkomuksiin liittyvat tiedot

HiNINNEE.

Erityisten henkil6tietojen kisittelyn peruste:

Osallistujan nimenomainen suostumus
I:' Tieteellinen tai historiallinen tutkimustarkoitus tai tilastollinen tarkoitus
D Osallistuja on saattanut kasiteltavat arkaluontoiset tiedot julkisiksi

I:I Kasittely on tarpeen yleisen edun vuoksi

I:' Muu, mika:
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Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Kuinka kauan rekisterin sisidltamia henkildtietoja sailytetdan?

Asiakirjojen sdilytysajat maaritelladn Diakin arkistonmuodostussuunnitelmassa ja ne
pohjautuvat paiasiallisesti lainsaadant6on, rahoittajan vaatimuksiin, korkeakoulujen
yleiseen kdytantoon tai Diakonia-ammattikorkeakoulun hallinnollisten tarpeiden
perusteella médrittelemiin séilytysaikoihin.

Hankkeen henkilorekisteriin kerdtyt ja rekisterin piirissa kasiteltavat henkil6tiedot
sdilytetddn rekisterissd rahoittajan vaatimuksista riippuen 10-15 vuotta.

Sailytysajan paittymisen jalkeen paperiset tiedot tuhotaan tietosuojasiiliossd ja
sahkoiset tiedot poistetaan jarjestelmista.

Miten rekisterin tiedot on suojattu?

Paperiaineistot:

I:' Paperiaineistoa ei kerata

Paperiaineistoa kerdtdédn, aineisto suojataan seuraavalla tavalla:

tayttod varten, han tayttda paperilomakketta. Projektipaallikko skannaa lomakkeen ja tallentaa

aikana lomake sdilytetddn projektipaillikon lukitussa kaapissa.

Jos osallistujalla ei ole mobiilivarmennetta tai verkkotunnusta sihkoisen ESR+osallistujalomakkeen

EURA-ohjelmaan. Tallentamisen jalkeen lomake havitetdan tietosuojaroskakorissa. Tietojen siirron

Sahkoiset aineistot:

I:' Kaksivaiheinen tunnistautuminen

|| xayttajatunnus

Salasana

I:' Kayttooikeuksien rajaaminen

I:I Muu, mika:
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DIAK TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Tutkimusaineiston anonymisointi / pseudonymisointi:

Tutkimusaineisto anonymisoidaan
(kaikki henkil6tiedot poistetaan taydellisesti niin, ettd tunnistamiseen
ei voida palata eikd aineistoon voida yhdistaa uusia tietoja)

I:' Tutkimusaineisto pseudonymisoidaan
(tunnistettavuuteen voidaan palata koodiavaimen tai vastaavan tiedon avulla
ja aineistoon voidaan yhdistdi uusia tietoja)

I:' Tutkimusaineisto anonymisoidaan tai pseudonymisoidaan osittain

I:I Tutkimusaineistoa ei anonymisoida eika pseudonymisoida

Jos tutkimusaineisto anonymisoidaan/pseydonymisoidaan osittain tai siti ei
anonymisoida/pseudonymisoida lainkaan, kerro tassi, miksi ndin tehddan:

Miten erityiset henkilotiedot suojataan:

Haastattelujen video- ja aénitallenteilla olevat henkil6tiedot anonymisoidaan mahdollisimman pian,
viimeistadn kuukausi haastattelun jilkeen, litteroimalla haastattelut ja havittamalla varsinaiset video- ja
danitallenteet.

Miten henkilotietoja kiisitellidn hankkeen paittymisen jilkeen (ennen havittimista):

Tutkimusrekisterin henkil6tiedot havitetdaan.
I:' Tutkimusrekisterin henkil6tiedot arkistoidaan pseudonymisoituna.
|:| Tutkimusrekisterin henkil6tiedot arkistoidaan anonymisoituna.

HenkilGtietoja (nimi, sahkoposti, organisaatio) voidaan kayttda hankkeen
jalkeen Diakin hanketoiminnasta viestimiseen.
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DIAK TKI-HANKKEEN TIETOSUOJASELOSTE

Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Mihin ja miten aineisto arkistoidaan:

Aineisto arkistoidaan Dynastyyn.

Luovutetaanko tietoja jonnekin?
Tietoja ei siirretd eika luovuteta hankkeen ulkopuolelle.

|:| Tietoja siirretdan tai luovutetaan hankkeen ulkopuolelle, minne ja kenelle:

Tehdidinko automaattista paatoksentekoa?

Hankkeen henkilorekisterid ja sen sisdltdmid tietoja ei kdytetd automaattiseen
pédtoksentekoon eikd profilointiin.
Siirretidnko henkilotietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle?

Tietoja ei siirretd eikd luovuteta EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

I:' Tietoja siirretddn tai luovutetaan EU/ETA -alueen ulkopuolelle, minne ja kenelle:
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Hankkeen nimi ja numero:

Laadukas tulkkaus sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan toimintakyvyn alentuessa -hanke, 20028

Rekisterin sisaltamia henkilGtietoja ei paasaantoisesti siirretd Euroopan unionin

tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle tai kansainvalisille jarjestdille. Toiminnan
kansainvalisesta luonteesta johtuen Diak saattaa kuitenkin palveluja tarjotessaan

kayttaa resursseja, sovelluksia ja palvelimia, jotka sijaitsevat EU:n tai ETA-alueen
ulkopuolella. Naissa tapauksissa Diak varmistaa, etta tiedon siirrolle on olemassa laillinen
oikeusperuste ja etta henkilotiedot suojataan esimerkiksi edellyttamalla EU:n komission
hyvaksymia vakiosopimuslausekkeita ja asianmukaisten teknisten ja organisatoristen
suojaustoimenpiteiden noudattamista. Lisaksi tallaisen tiedonsiirron yhteydessa toteutetaan
tarvittaessa TIA-arviointi seka seurataan tiedossa olevien tiedonsiirron kohteena olevien
maiden yleista tietosuojan tasoa. Kaikissa tapauksissa tiedonsiirto toteutetaan tietosuoja-
asetuksen mukaisesti ja vain siina laajuudessa kuin on ehdottoman valttamatonta.

Mita oikeuksia minulla on?

Sinulla on rekisteroityna oikeus saada tietoa siitd, miten ja mihin tarkoitukseen
henkilotietoasi kasitellaan. Voit pyytaa jaljennosta itseasi koskevista henkilotiedoista ja
pyytaa mahdollisten virheellisten tietojen oikaisemista.

Voit myos esittda pyynnon omien tietojesi poistamisesta tai kasittelyn rajoittamisesta.
Kaikissa tapauksissa tietoja ei kuitenkaan voida poistaa tai kasittelya rajoittaa, jos
esimerkiksi henkilotietoa kasitelldan lakisdateisen velvoitteen noudattamisen, yleistd etua
koskevan tehtavan suorittamisen tai Diakille kuuluvan julkisen vallan kayttamistd varten.
Tietyissa tilanteissa sinun on myos oikeus siirtda meille toimittamasi henkilotiedot toiselle
rekisterinpitdjalle tai vastustaa henkilotietojesi kasittelya eli pyytda, ettd emme kasittelisi
niitd ollenkaan. Lisdksi voit pyytdd, ettd emme tee osaltasi sellaista paatostd, joka perustuu
pelkastaidn automaattiseen henkilotietojen kasittelyyn.

Jos haluat tietda lisda tietojesi kasittelysta tai kayttaa oikeuksiasi, voit olla yhteydessa
Diakin tietosuojavastaavaan (tietosuojavastaava@diak.fi) tai esittdd pyynnon verkkosivuilta

16ytyvalla lomakkeella (https://www.vismasignforms.com/form/343f6938-2£35-48f7-9920-
228903b20c7a).

Sinulla on my6s aina oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Tatd varten voit ottaa
yhteytta tietosuojavaltuutettuun, joka on viranomainen ja valvoo henkilotietojen kasittelya
Suomessa.

Yhteystiedot

Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki
tietosuoja@om.fi

Puh. 029 566 6700

www.tietosuoja.fi

Yleinen neuvonta yksityishenkiloille: Puh. 029 566 6777
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