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Hankkeen nimi ja kestoaika

Hoivan tukipalvelut uusina koulutus- ja tydllistymisvaylina (Vetoa hoi-
vaan) 1.4.2022-31.12.2023

Hankkeen kuvaus

VETOA HOIVAAN - Hoivan tukipalvelut uusina koulutus- ja tydllistymis-
vaylind 2022-2023 -hankkeessa kartoitetaan hoiva-alan palveluja ja
ty6llistymismahdollisuuksia Eteld-Savon alueella. Tavoitteena on ra-
kentaa uusia koulutus- ja tyollistymisvaylia kuntouttavasta tyotoimin-
nasta hoivan tukipalveluihin ja verkostoitua samalla sidosryhmien
kanssa yhteiskehittamisen mahdollistamiseksi.

Hanke toteutetaan selvityksena dokumentoimalla kohdeorganisaa-
tioista saatua tietoa erilaisin tiedonkeruumenetelmin, esimerkiksi
haastatteluin. Tiedonkeruu toteutuu lisdksi ammatillisissa ja asiantun-
tijatydpajoissa. Samanaikaisesti toteutetaan pilottikokeilu kuntoutta-
van ty6toiminnan ja/tai tydllisyyspalveluiden asiakkaille ja saatuja tie-
toja hyddynnetdan hoivan tukipalveluiden kehittdmistydssa. Diak to-
teuttaa ja kehittamistyon vaiheiden dokumentoinnin ja mallinnuksen
kuntouttavasta ty6toiminnasta yhteistydssa Uutta elamaa Groupin
kanssa.

Tiedonkeruu ja kehittdmistyd kohdentuu seuraavasti:

1. Avainhenkildhaastattelut (asumispalvelut, kotipalvelu, palvelusetelipalve-
lut, paivatoiminta). Valmiiden aineistojen ja dokumenttien hydédyntaminen.

2. Dokumentoidut tydpaja-aineistot ja niihin liittyvat keskustelut ja mal-
linnukset. TyOpajaan osallistujat: uusien hyvinvointialueiden hoiva-alan
avaintoimijat, alan tydntekijat ja esihenkil6t, asiakaskohderyhman
edustajat, ml. maahanmuuttajat

3)Dokumentoidut asiakkaiden fokusryhmahaastattelut ja kuntoutta-
van ty6toiminnan seka vanhuspalveluiden palvelunkayttajien tuottama
itsearviointitieto.
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Hankkeessa koottuja aineistoja kasitellddn anonymiteetti-sekd muita
hyvan tutkimuskaytanndon periaatteita noudattaen. Lisaksi sitoudutaan
noudattamaan Eloisan (entinen Essote) yleisia saantoja seka vaitiolo-
velvollisuutta. Saadut aineistot tukevat hankkeen kehittamisty6ta ja
niité hyédynnetaan soveltuvin osin hankkeen julkaisuissa.

Hankkeen rekisterinpitaja

Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy, PL 12, 00511 Helsinki

Rekisterinpitajan tietosuoja-
vastaava

Liisa Leppanen, 050 563 5169, tietosuojavastaava@diak.fi

Hankkeen yhteyshenkild

Paivi Niiranen-Linkama, 040 5090408, paivi.niiranen-linkama@diak.fi

Hankkeen osapuolet

Hanke saa rahoitusta Euroopan sosiaalirahastolta (ESR) Ely -keskuk-
sen kautta. Hankkeen hallinnoija on Diakonia-ammattikorkeakoulu ja
osatoteuttaja Uutta elamaa Group.

Mita henkilétietoja hank-
keessa kasitellaan?

Nimet ja yhteystiedot, koulutus- ja tydkokemustiedot, TE-toimiston asi-
akkuus, tyodllisyyden riskitekijat, muut haastatteluissa esiin tulevat tie-
dot

Mika on henkil6tietojen ka-
sittelyn oikeusperuste?

Osallistujan suostumus

Rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen (mm.
ESR-asetus)

X Yleista etua koskeva tieteellinen tai historiallinen tutkimus, tilas-
tointi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttd

] Oikeutettu etu, mika:

Kasitelldadnkd hankkeessa
arkaluonteisia henkilétie-
toja (EU:n tietosuoja-asetuk-
sen mukaisia erityisid hen-
kilgtietoryhmia)?

Tutkimuksessa kasitelldén seuraavia erityisia henkilétietoja:

Rotu tai etninen alkupera (ko. tietoa ei kerata, mutta sita saattaa
tulla ilmi esim. haastatteluissa)

Poliittiset mielipiteet (ko. tietoa ei kerata, mutta sita saattaa tulla
ilmi esim. haastatteluissa)

X Uskonnollinen tai filosofinen vakaumus (ko. tietoa ei kerata, mutta
sita saattaa tulla ilmi esim. haastatteluissa)
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Ammattiliiton jasenyys (ko. tietoa ei kerata, mutta sita saattaa tulla
ilmi esim. haastatteluissa)

[] Geneettiset tiedot
[] Biometriset tiedot

X Terveystiedot (terveystietoja ei kerata, mutta sita saattaa tulla ilmi
esim. haastatteluissa)

X Seksuaalinen kayttaytyminen tai suuntautuminen (ko. tietoa ei ke-
rata, mutta sita saattaa tulla ilmi esim. haastatteluissa tai keskustelu-
tilanteessa)

Rikostuomioihin tai rikkomuksiin liittyvat tiedot (ko. tietoa ei kerata,
mutta sita saattaa tulla ilmi esim. haastatteluissa)

Erityisten henkil6tietojen kasittelyn peruste:
[ Osallistujan nimenomainen suostumus

[ Tieteellinen tai historiallinen tutkimustarkoitus tai tilastollinen tar-
koitus

Osallistuja on saattanut kasiteltavat arkaluonteiset tiedot julkisiksi
X Kasittely on tarpeen tarkean yleisen edun vuoksi

O] Muu, mika:

Mista lahteistad henkilotie-
toja kerataan?

Osallistuminen on vapaaehtoista.

HenkilGtietoja kerataan tutkimukseen seuraavista lahteista:
X Suoraan tutkimukseen osallistuvilta
X Henkilokohtainen haastattelu, ei tallennettu
Kyselylomake, paperinen
X Kyselylomake, sahkdinen
X Videointi tai muu tallentaminen, (haastattelut)

Muu tapa, mika: Henkildkohtainen haastattelu, tallennettu
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[J Muualta kuin tutkimukseen osallistuvilta, misté ja mita tietoja:

Siirretaanko tai luovute-
taanko henkilétietoja hank-
keen ulkopuolelle?

Tietoja ei siirreta eika luovuteta hankkeen ulkopuolelle

[ Tietoja siirretaan tai luovutetaan hankkeen ulkopuolelle, minne ja
kenelle:

Siirretaanko henkilotietoja
EU/ETA-alueen ulkopuo-
lelle?

Tietoja ei siirreta eika luovuteta EU/ETA-alueen ulkopuolelle

[0 Tietoja siirretaan tai luovutetaan EU/ETA-alueen ulkopuolelle, minne
ja kenelle:

Kuinka kauan henkildtietoja
sailytetaan?

Asiakirjojen sailytysajat maaritellaan Diakin arkistonmuodostussuunni-
telmassa ja ne pohjautuvat paaasiallisesti lainsaadantdon, rahoittajan
vaatimuksiin, korkeakoulujen yleiseen kaytantdon tai Diakonia-ammat-
tikorkeakoulun hallinnollisten tarpeiden perusteella maarittelemiin sai-
lytysaikoihin.

Hankkeen henkildrekisteriin keratyt ja rekisterin piirissa kasiteltavat
henkilotiedot sailytetaan rekisterissa rahoittajan vaatimuksista riip-
puen 10-15 vuotta.

Sailytysajan paattymisen jalkeen paperiset tiedot tuhotaan tietosuo-
jasailidssa ja sahkoiset tiedot poistetaan jarjestelmista.

Miten henkilétiedot suoja-
taan?

Paperiaineistot
[ Paperiaineistoa ei kerata
X Paperiaineistoa kerataan, aineisto suojataan seuraavalla tavalla:

Paperiaineistot sailytetaan lukollisissa kaapeissa ja tiloissa, joissa on
rajoitettu kayntioikeus

Séahkoiset aineistot

Kaksivaiheinen tunnistautuminen
X Kayttajatunnus

X Salasana

Kayttdoikeuksien rajaaminen

] Muu, mika:

Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy
PL 12, 00511 Helsinki
www.diak.fi

Y-tunnus: 0115776-3
Kotipaikka: Helsinki




Diak

TKI-hankkeen tietosuojaseloste

Hoivan tukipalvelut uusina koulutus- ja ty6llis-
tymisvaylind E67

Tutkimusaineiston anonymisointi / pseudonymisointi

Tutkimusaineisto anonymisoidaan (kaikki henkildtiedot poistetaan
taydellisesti niin, ettd tunnistamiseen ei voida palata eika aineistoon
voida yhdistaa uusia tietoja)

[ Tutkimusaineisto pseudonymisoidaan (tunnistettavuuteen voidaan
palata koodiavaimen tai vastaavan tiedon avulla ja aineistoon voidaan
yhdistda uusia tietoja)

O Tutkimusaineisto anonymisoidaan tai pseudonymisoidaan osittain

[ Tutkimusaineistoa ei anonymisoida eika pseudonymisoida

Miten henkil6tietoja kasitel-
laan hankkeen paattymisen
jalkeen (ennen havitta-
mista)?

Tutkimusrekisterin henkildtiedot havitetdan. (ESR-tiedot sailyvat)
O Tutkimusrekisterin henkildtiedot arkistoidaan pseudonymisoituna.
O Tutkimusrekisterin henkildtiedot arkistoidaan anonymisoituna.

Henkil6tietoja (nimi, sdhkdposti, organisaatio) voidaan kayttaa
hankkeen jalkeen Diakin hanketoiminnasta viestimiseen.

Automaattinen paatoksen-
teko ja profilointi

Hankkeen henkildrekisteria ja sen sisaltamia tietoja ei kayteta auto-
maattiseen paatdksentekoon eika profilointiin.

Mita oikeuksia minulla on
rekisteroityna?

Sinulla on rekisterdityna oikeus esittaa pyynto tietojesi tarkastami-
sesta tai oikaisemisesta. Jos kasittely perustuu suostumukseen, si-
nulla on myos oikeus peruuttaa suostumuksesi.

Pyynt6 tehdaan kirjallisesti lomakkeella Diakin julkisten verkkosivujen

kautta: https://www.diak.fi/diak/organisaatio/tietosuoja-ja-saavutetta-
vuus/#21f90a27

Pyynnon esittajan henkildllisyys varmistetaan lomakkeen lahettamisen
yhteydessa vahvalla tunnistautumisella. Voit tiedustella pyyntési kasit-
telysta Diakin tietosuojavastaavalta.
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Jos oikaistavaksi tai poistettavaksi pyydettyja henkildtietoja ei voida
endaa yksildida tai poistaa hankkeessa syntyneesta tutkimusaineis-
tosta, Diakin tietosuojavastaava tekee hallinnollisen paatéksen, voi-
daanko esitetty pyyntd toteuttaa. Vastaus ilmoitetaan sinulle kirjalli-
sesti ja siitd on mahdollista valittaa tietosuojavaltuutetulle, joka on val-
takunnallinen viranomainen.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki

tietosuoja@om.fi

029 566 6700

www.tietosuoja.fi
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