Diakonia-ammattikorkeakoulu, Osaamisen yleiset arviointikriteerit AMK-tutkinnot

Vaativuustaso Ill, AMK, loppuvaihe (NQF 6)

10.1.2020

laaja-alaisia ja ammattialansa
erityisosaamista vastaavia
tietoja ja menetelmida oman
alansa kehittamisen
perustana.

Hankkii, kasittelee ja arvioi
tietoa kotimaisista ja

kansainvalisista tietolahteista.

Kayttaa lahialojen keskeisia
kasitteita sujuvasti.

Perustelee kriittisesti
tiedonhankinnan valintojaan
ammatillisista, tieteellisista ja
eettisistd nakokulmista.

Viestii hyvin suullisesti ja
kirjallisesti seka alan etta alan
ulkopuoliselle yleisélle.

osaamistaan tarkoituksenmukaisesti
soveltaen alan asiantuntijatehtavissa.

Toimii kansainvalisessa yhteistyossa.

Analysoi vaativia asiantuntijatyon
ongelmia osoittaen asioiden ja
kokonaisuuksien hallintaa seka kykya
luoviin ratkaisuihin.

Analysoi asiantuntijuutensa
kehittdmistarpeita ja suunnittelee
niiden kehittdmistoimenpiteita.

Tasot Osaamisalueet
Ammatilliset tiedot ja Ammatilliset taidot, Johtaminen, ryhma- ja verkosto- Eettinen osaaminen ja
tiedonhankinta asiantuntijatehtavissa toimiminen ja | osaaminen vastuullisuus
ongelmanratkaisu
5 Analysoi, tulkitsee ja Toimii aloitteellisesti, Johtaa tavoitteellisesti monitahoisia | Osallistuu aktiivisesti ja
Opiskelija | hyddyntda asiantuntevasti systemaattisesti ja ammatillista ammatillisia toimia tai hankkeita tavoitteellisesti oman alansa

kehittaen.

Hallitsee paatoksenteon ja kantaa
vastuuta ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.

Toimii vastuullisesti ja kehittdaen
erilaisten ihmisten kanssa opiskelu-
ja tydyhteistssa sekd muissa
ryhmissa ja verkostoissa halliten
yhteisolliset ndkokulmat.

yhteiskunnalliseen
keskusteluun
ammattieettisista
periaatteista ja niiden
soveltamisesta seka etsii
uusia ratkaisuehdotuksia
eettisiin ongelmiin.

Kehittaa sosiaalista
oikeudenmukaisuutta ja
kestavaa kehitysta
vahvistavia toimia
vuorovaikutuksessa muiden
toimijoiden kanssa.

Vaikuttaa aktiivisesti ja
tavoitteellisesti omaa
ammattialaansa koskevaan
yhteiskunnalliseen
paatoksentekoon.

Analysoi omaa
ammattieettista
toimintaansa oman alansa
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asiantuntijana ja kehittaa
omaa eettistd ajatteluaan.

3 Soveltaa ammatillista Toimii vaativissa tyotilanteissa ja - Johtaa tavoitteellisesti monitahoisia | Osallistuu oman alansa
Opiskelija | tietoperustaansa erilaisissa tehtavissa seka vaihtelevissa ammatillisia toimia tai hankkeita. yhteiskunnalliseen
tilanteissa. tyOymparistdissa itsenadisesti ja keskusteluun
soveltaen ammatillista osaamistaan. | Kykenee paatdksentekoon ja ammattieettisists
Arvioi kriittisesti ja osaa vastuunottoon ennakoimattomissa periaatteista ja niiden
perustella kdyttamansa Osallistuu kansainvéliseen toimintaymparistoissa. soveltamisesta seki etsii
tietolahteet. yhteistydhon. Lo L ratkaisuehdotuksia eettisiin
Toimii vastuullisesti erilaisten ..
s lmpes | S o s e o . . ongelmiin.
Kayttaa lahialojen yleisimpia Kykenee jasentdamaan tyotoiminnan ihmisten kanssa opiskelu- ja
kasitteitda johdonmukaisesti. lahtokohtia ja perusteita seka tyoyhteisossa sekd muissa ryhmissa L
kehittdmistarpeita vaihtelevissa ja verkostoissa halliten yhteisélliset Toteuttaa aktiivisesti
Hankkii suunnitelmallisesti tydymparistoissa. nakokulmat. kestavaa kehitystd ja
tietoa kotimaisista ja sosiaalista
kansainvalisista Jasentaa ja maarittelee oman oikeudenmukaisuutta
tiedonlahteista. osaamisensa kehittamistarpeita. vahvistavia toimia
vuorovaikutuksessa muiden
Viestii hyvin suullisesti ja toimijoiden kanssa.
kirjallisesti seka alan etta alan
ulkopuoliselle yleisélle. Vaikuttaa ammatillisesti
yhteiskunnalliseen
paatdksentekoon.
Analysoi omaa
ammattieettista
toimintaansa seka eettista
ajatteluaan oman alansa
asiantuntijana.
1 Kayttdaa ammattialansa Toimii asiakaslahtdisesti ja soveltaen | Johtaa erilaisia ammatillisia toimia Osallistuu oman alansa
Opiskelija | kasitteita sujuvasti ja laaja- ammatillista osaamistaan erilaisissa tai hankkeita. yhteiskunnalliseen
alaisesti erilaisissa tilanteissa. tyotilanteissa ja -tehtavissa. keskusteluun
NQF6 ammattieettisista
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Arvioi kriittisesti kayttdmansa
tietolahteet.

Kayttaa lahialojen yleisimpia
kasitteita.

Hankkii tietoa kotimaisista ja
kansainvalisista
tiedonlahteista.

Viestii hyvin suullisesti ja
kirjallisesti seka alan etta alan
ulkopuoliselle yleisélle.

Kykenee olemaan mukana
kansainvalisessa yhteistydssa.

Selvittaa toimintaan liittyvia
lahtdkohtia, perusteita ja

toimintamahdollisuuksia.

Tarkastelee ja nimeda oman

osaamisensa kehittamistarpeita.

Kykenee padatdksentekoon
ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.

Toimii erilaisten ihmisten kanssa
opiskelu- ja tydyhteisdssa seka
muissa ryhmissa ja verkostoissa
huomioiden yhteisolliset
nakokulmat.

periaatteista ja niiden
soveltamisesta.

Toteuttaa kestdvaa kehitysta
ja sosiaalista
oikeudenmukaisuutta
vahvistavia toimia
vuorovaikutuksessa muiden
toimijoiden kanssa.

Tunnistaa keinoja vaikuttaa
ammatillisesti
yhteiskunnalliseen
paatdksentekoon.

Analysoi omaa
ammattieettista
toimintaansa ja eettista
ajatteluaan.
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asiantuntevasti.

Arvioi kriittisesti kdyttdmansa
tietoldhteet.

Kayttaa lahialojen yleisimpia
kasitteita.

Hankkii tietoa kotimaisista ja
kansainvalisista
tiedonlahteista.

Viestii suullisesti ja kirjallisesti
seka alan ettd alan
ulkopuoliselle yleisélle.

Toimii vaativissa ammatillisissa
tyotilanteissa ja -tehtavissa
itsendisesti, vastuullisesti ja
asiakaslahtoisesti.

Ratkaisee ongelmia
ennakoimattomissa vaativissa
tyotilanteissa ammattimaisesti.

Tasot Osaamisalueet
Ammatilliset tiedot ja Ammatilliset taidot, Johtaminen, ryhma- ja verkosto- Eettinen osaaminen ja
tiedonhankinta asiantuntijatehtdvissa toimiminen ja | osaaminen vastuullisuus
ongelmanratkaisu
5 Kayttda ammattialansa Toimii vaativissa ammatillisissa Osallistuu vastuullisesti ja Osallistuu oman alansa
Opiskelija | kasitteitad sujuvasti ja tyotilanteissa ja -tehtavissa. tavoitteellisesti vaativiin yhteiskunnalliseen,

ammatillisiin toimiin tai hankkeisiin.

Kykenee paatoksentekoon ja
vastuunottoon ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.

Toimii vastuullisesti erilaisten
ihmisten kanssa opiskelu- ja
tyoyhteistssa sekd muissa ryhmissa
ja verkostoissa huomioiden
yhteisolliset nakdkulmat.

ammattieettiseen
keskusteluun.

Analysoi yhteiskunnallisia ja
sosiaalieettisia
ongelmakokonaisuuksia
laaja-alaisesti.

Osallistuu kestavan
kehityksen periaatteiden
mukaisen toiminnan
kehittdamiseen.

Jasentaa alan vaikuttamisen
mahdollisuuksia ja keinoja
yhteiskunnallisen
oikeudenmukaisuuden ja
arvoetiikan ndakdkulmasta.

Analysoi omaa
ammattieettista
toimintaansa.
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3 Kayttdaa ammattialansa Toimii soveltaen ammatillista Osallistuu vaativiin ammatillisiin Tuntee oman alansa
Opiskelija | kasitteitd johdonmukaisesti. osaamistaan erilaisissa tydtilanteissa | toimiin tai hankkeisiin. yhteiskunnallista,
ja -tehtdvissa. ammattieettista
Kirjoittaa valitulle Kykenee padtoksentekoon keskustelua.
kohderyhmalle ammattialansa | Toimii erilaisissa ammatillisissa ennakoimattomissa
asioista ja ilmidista. tyotilanteissa ja -tehtavissa toimintaymparistoissa. Analysoi yhteiskunnallisia ja
itsendisesti, vastuullisesti ja o o
. ) R o L sosiaalieettisia
Keskustelee valitun asiakaslahtoisesti. Toimii erilaisten ihmisten kanssa . .
N . . e .. ongelmakokonaisuuksia.
kohderyhman kanssa opiskelu- ja tydyhteisdssa seka
ammattialan asioista ja Ratkaisee ongelmia muissa ryhmissa ja verkostoissa o o
ilmioista. ennakoimattomissa huomioiden yhteisolliset Toimii ty6ssadn kestavan
tyotilanteissa ammattimaisesti. nakokulmat. kehityksen periaatteiden
Viestii ammattialansa mukaisesti ja sosiaalista
tyypillisista tilanteista. oikeudenmukaisuutta
vahvistaen.
Arvioi kayttamidan
tiedonlahteita. Osaa kuvata alan
vaikuttamisen
Valitsee tilanteeseen sopivat mahdollisuuksia ja keinoja
tiedonldhteet. yhteiskunnallisen
oikeudenmukaisuuden ja
arvoetiikan ndakdkulmasta.
Tunnistaa omaan
ammattieettiseen
toimintaansa vaikuttavia
seikkoja.
1 Osoittaa perehtyneensa Toimii ammatillisesti erilaisissa Osallistuu erilaisiin ammatillisiin Jasentdaa oman alansa
Opiskelija | ammattialansa tietoperustaan. | tyotilanteissa ja -tehtdvissa eri toimiin tai hankkeisiin. yhteiskunnallista,

Kuvaa suullisesti ja kirjallisesti
alan asioita ja ilmioita.

toimintaymparistdissa.

Tekee havaintoja ammatillisissa
tilanteista ja tehtavissa.

Kykenee paatoksentekoon
erilaisissa toimintaymparistoissa.

ammattieettista
keskustelua.
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Kayttaa keskeisia Toimii ihmisten kanssa opiskelu- ja | Tunnistaa yhteiskunnallisia
tiedonlahteita ja tietokantoja. | Ennakoi toimintaa ammatillisissa tyoyhteisdssa seka muissa ryhmissa | ja sosiaalieettisia

tilanteissa ja tehtavissa. ja verkostoissa ymmartaen ongelmakokonaisuuksia.
Rajaa tiedontarpeen yhteisolliset ndkdkulmat.

yksittaisissa tiedon

Tunnistaa tydssaan
kayttotilanteissa.

mahdollisuuksia toimia
kestdvan kehityksen
periaatteiden mukaisesti ja
sosiaalista
oikeudenmukaisuutta
vahvistaen.

Tunnistaa alan
vaikuttamisen
mahdollisuuksia ja keinoja
yhteiskunnallisen
oikeudenmukaisuuden ja
arvoetiikan ndkdkulmasta.
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Kuvaa suullisesti ja kirjallisesti
alan asioita ja ilmioita.

asiakasryhman.

Tekee havaintoja yksittaisissa
ammatillisissa tilanteissa ennakoiden
toimintaa.

Tasot Osaamisalueet
Ammatilliset tiedot ja Ammatilliset taidot, Johtaminen, ryhma- ja verkosto- Eettinen osaaminen ja
tiedonhankinta asiantuntijatehtdvissa toimiminen ja | osaaminen vastuullisuus
ongelmanratkaisu
5 Kayttda ammattialansa Suunnittelee ammatillista Osallistuu vaativiin ammatillisiin Analysoi oman alansa
Opiskelija | kasitteitd johdonmukaisesti. toimintaansa vertaillen eri toimiin tai hankkeisiin. yhteiskunnallista,
toimintavaihtoehtoja ja kyeten ammattieettista
Kirjoittaa valitulle perustelemaan valintansa. Kykenee paatdksentekoon keskustelua.
kohderyhmalle ammattialansa ennakoimattomissa
asioista ja ilmidista. Toimii ammatillisesti erilaisissa toimintaymparistoissa. Analysoi alan vaikuttamisen
tilanteissa eri toimintaymparistoissa. hdollisuuksia ia keinoia
Keskustee valitun Toimii erilaisten ihmisten kanssa m.a. . . . . J
N o . . e o R etiikan ja yhteiskunnallisen
kohderyhman kanssa Osaa toimia itsenaisesti ja opiskelu- ja tyoyhteisossa seka . .
. e . . . T . . Do . oikeudenmukaisuuden
ammattialan asioista ja vastuullisesti seka asiakaslahtdisesti. | muissa ryhmissa ja verkostoissa o )
ilmidista. huomioiden yhteisolliset nakdkulmista.
nakdkulmat.
Viestii ammattialansa Jasentaa kestavan
tyypillisista tilanteista. kehityksen periaatteiden
merkitystd osana omaa
Arvioi kdyttamidan ammattialaansa.
tiedonlahteita.
Toimii eettisesti alan
Valitsee tilanteeseen sopivat tyypillisissa tilanteissa ja
tiedonlahteet. osaa perustella
toimintaansa.
3 Osoittaa perehtyneensa Toimii tyypillisissa, ammatillisissa Osallistuu erilaisiin ammatillisiin Jasentdaa oman alansa
Opiskelija | ammattialansa tietoperustaan. | tilanteissa ottaen huomioon toimiin tai hankkeisiin. yhteiskunnallista,

Kykenee paatoksentekoon
erilaisissa toimintaymparistoissa.

ammattieettista
keskustelua.
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Kayttaa keskeisia oman alan
tiedonlahteita ja tietokantoja.

Rajaa tiedontarpeen
yksittaisissa tiedon
kayttotilanteissa.

Osaa toimia itsenadisesti ja
ammatillisen vastuun rajat huomioon
ottaen.

Toimii ihmisten kanssa opiskelu- ja
tyoyhteistssa sekd muissa ryhmissa
ja verkostoissa ymmartden
yhteisolliset nakdkulmat.

Kuvaa alan vaikuttamisen
mahdollisuuksia ja keinoja
etiikan ja yhteiskunnallisen
oikeudenmukaisuuden
nakokulmista.

Tuntee kestavan kehityksen
periaatteet osana omaa
ammattialaansa.

Toimii eettisesti alan
tyypillisissa tilanteissa ja
osaa analysoida
toimintaansa.

1
Opiskelija

Kayttda ammattialansa
yksittaisia kasitteita.

Kuvaa suullisesti ja kirjallisesti
alan asioita ja ilmioita.

Etsii yksittdiseen tilanteeseen
oman alan tietoa eri
tiedonlahteista.

Tunnistaa tiedon tarpeen.

Erottaa arkitiedon ja tutkitun
tiedon toisistaan.

Toimii yksittaisissa, ammatillisissa
tilanteissa ohjeiden mukaisesti.

Osoittaa perehtyneisyytta
ammattialansa asiakasryhmiin.

Toimii ammatillisen vastuun rajojen
mukaan.

Osallistuu ammatillisiin toimiin tai
hankkeisiin.

Osallistuu paatoksentekoon
erilaisissa toimintaymparistoissa.

Toimii ihmisten kanssa opiskelu- ja
tyoyhteistssa sekd muissa ryhmissa
ja verkostoissa.

Tunnistaa oman alansa
yhteiskunnallista,
ammattieettista
keskustelua.

Nimeaa alan vaikuttamisen
mahdollisuuksia ja keinoja
etiikan ja yhteiskunnallisen
oikeudenmukaisuuden
nakokulmista.

Tuntee kestavan kehityksen
periaatteet.

Toimii eettisesti alan
tyypillisissa tilanteissa.
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vastaavia kasitteita.

Analysoi, soveltaa ja tulkitsee
kasitejarjestelmia eri alojen
rajapinnoilla.

monitahoisiin oman ammattialansa
ongelmiin seka asiakkaiden etta
sidosryhmien kanssa.

Tasot Osaamisalueet
Ammatilliset tiedot ja Ammatilliset taidot, Johtaminen, ryhma- ja verkosto- Eettinen osaaminen ja
tiedonhankinta asiantuntijatehtavissa toimiminen ja | osaaminen vastuullisuus
ongelmanratkaisu
5 Kayttaa ja soveltaa Loytaa innovatiivisia ja perusteltuja Kehittaa uusia strategisia Vaikuttaa kansallisissa ja
Opiskelija | asiantuntevasti laaja-alaisia ja ratkaisumalleja haasteellisiin lahestymistapoja johtamiseen ja kansainvalisissa
pitkalle erikoistuneita oman ty6eldaman ja ammattialan ongelmiin | vaikuttamiseen monimutkaisissa ja | asiantuntijaverkostoissa.
alansa erityisosaamista seka asiakkaiden etta kansallisten ja ennakoimattomissa tyéelaman
vastaavia kasitteita. kansainvalisten sidosryhmien kanssa. | tilanteissa. Vaikuttaa julkisessa
eettisessa keskustelussa.
Analysoi, soveltaa ja tulkitsee Toimii itsendisesti ja kriittisesti alan Kehittaa tyoyhteisojen valista
luovasti ja kriittisesti ilmioitd ja | vaativissa asiantuntija- ja vuorovaikutusta ja yhteistyota Tehtdvassaan soveltaa
kasitejarjestelmia eri alojen johtamistehtavissa tai yrittdjana. laadukkaasti. monipuolisesti ja syvallisesti
rajapinnoilla. alan arvoperustaa ja
Arvioi kriittisesti ja monipuolisesti Soveltaa itsendisesti tieto- ja ammattietiikkaa.
Hankkii tietoa luovasti ja asiantuntijatyon ja viestintatekniikkaa ja luoda
kriittisesti kansallisista ja johtamistoiminnan tuloksellisuutta ja | verkostoja ja kumppanuuksia Systemaattisesti ja
kansainvalisista tietolahteista. vaikuttavuutta. vuorovaikutuksessa oman ja innovatiivisesti edistaa
muiden alojen asiantuntijoiden kestdvan kehityksen ja
Viestii suullisesti ja kirjallisesti seka asiakkaiden kanssa. esteettomyyden
alansa vaativissa kotimaisissa ja periaatteiden toteutumista
kansainvalisissa tilanteissa. verkostoissa.
3 Kayttaa monipuolisesti oman Loytaa itsendisesti perusteltuja ja Kehittaa, johtaa ja arvioi Vaikuttaa kansallisissa ja /tai
Opiskelija | alansa erityisosaamista innovatiivisia ratkaisumalleja moniammatillisen tydyhteison kansainvalisissa

toimintaa.

Kehittaa tyoyhteisojen valista
vuorovaikutusta ja yhteistyota.
Soveltaa itsendisesti tieto- ja
viestintatekniikkaa ja luo verkostoja

asiantuntijaverkostoissa.

On aloitteellinen julkisessa
eettisessa keskustelussa.
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Hankkii tietoa systemaattisesti
ja monipuolisesti kansallisista ja
kansainvalisista tietolahteista.

Viestii ammattialastaan hyvin
suullisesti ja kirjallisesti seka
kansallisesti etta
kansainvalisesti.

Toimii itsendisesti alan vaativissa
asiantuntija- ja johtamistehtavissa tai
yrittajana.

Arvioi kriittisesti asiantuntijatyon ja
johtamistoiminnan tuloksellisuutta ja
vaikuttavuutta.

ja kumppanuuksia
vuorovaikutuksessa oman ja
muiden alojen asiantuntijoiden
seka asiakkaiden kanssa.

Tulkitsee ja soveltaa
monipuolisesti eettisia
periaatteita
moniammatillisissa
yhteistyoverkostoissa.

Edistaa kestavan kehityksen
ja esteettomyyden
periaatteita
ammattialallaan.

1
Opiskelija

Analysoi, tulkitsee ja hyodyntaa
oman alansa erityisosaamista
vastaavia tietoja ja menetelmia
oman alansa kehittamisen
perustana.

Hankkii ja kasittelee tietoa
kansallisista ja kansainvalisista
tietolahteista.

Viestii suullisesti ja kirjallisesti
oman organisaation sisalla ja
alueellisesti.

Loytaa ratkaisumalleja palvelujen ja
menetelmien kehittdmiseen
yhteistyOssa asiakkaiden ja
sidosryhmien kanssa monitahoisiin
alan ongelmiin.

Toimii alan asiantuntija- ja
johtamistehtavissa tai yrittajana.

Arvioi asiantuntijatyon ja
johtamistoiminnan tuloksellisuutta ja
vaikuttavuutta.

Johtaa ja kehittda oman
erityisalansa asiantuntijana
yksittaisten henkildiden,
moninaisten ryhmien ja yhteis6jen
toimintaa, asioita ja ihmisia
moniammatillisissa tydyhteisoissa.

Soveltaa tieto- ja
viestintatekniikkaa ja luo verkostoja
ja kumppanuuksia
vuorovaikutuksessa oman ja
muiden alojen asiantuntijoiden
seka asiakkaiden kanssa.

Toimii erilaisissa oman
alansa kansallisissa ja
kansainvalisissa
asiantuntijaverkostoissa.

Osallistuu
yhteiskunnalliseen
keskusteluun
ammattietiikan perusteella.

Tulkitsee ja soveltaa eettisia
periaatteita omaan
erityisalaansa.

Hyodyntaa kestadvan
kehityksen ja
esteettOmyyden periaatteita
toiminnassaan.
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