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o Tietosuojaseloste,
tietosuojailmoitus
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

artikla 13 ja 14
Laatimispv: 26.4.2018

1. Rekisterinpitaja Nimi

Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy

Osoite

PL 12, 00511

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)

2. Yhteyshenkilo Nimi

selostetta koskevissa

asloissa Mari Nyrhinen, Tietosuojavastaava
Osoite

Kylasaarenkuja 2, 00580 Helsinki

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)

tietosuojavastaava@diak.fi
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Tietosuojaselosteen Diakonia-ammattikorkeakoulun kirjasto- ja tietopalveluita koskeva rekisteri
nimi

4. Henkil6tietojen

kasittelyn tarkoit A TR TT . S s .
asitielyn tarkortus Henkil6tietoja kasitellaan rekisterinpitdjan kirjasto- ja tietopalveluiden

hoitamiseen tai jarjestamiseen.

Rekisterinpitdja kasittelee tietoja itse seka hyddyntaa henkilotietojen
kasittelyssa rekisterinpitdjan puolesta ja lukuun toimivia alihankkijoita.

5. HenkilGtietojen Yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6:n mukaan kasittely on lainmukaista ainoastaan jos
kasittelyn ja vain silta osin kuin vahintdén yksi seuraavista edellytyksista tayttyy:

oikeusperuste [v a) rekisterdity on antanut suostumuksensa

b) kasittely on tarpeen sopimuksen taytantdon panemiseksi, jossa rekisterdity on
osapuolena

[ c) kasittely on tarpeen rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi

d) kasittely on tarpeen rekisteréidyn tai toisen luonnollisen henkilén elintarkeiden etujen
suojaamiseksi
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v e) kasittely on tarpeen yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai késittely on
tarpeen rekisterinpitdjélle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Edelld mainittu rekisterinpitdjan oikeutettu etu perustuu rekisterdidyn ja
rekisterinpitajan valiseen merkitykselliseen ja asianmukaiseen suhteeseen, joka
syntyy kun rekisteroity kayttaa kirjaston palveluita, ja kun kasittely tapahtuu
tarkoituksiin, joita rekisteroity on kohtuudella voinut odottaa henkildtietojen
kerdaamisen ajankohtana ja sen yhteydessa.

6. Rekisterin
tietosisalto,
kasiteltavat
henkil6tietoryhmaét ja
henkilétietojen
sdilytysajat

Henkilotietoryhmat ovat henkil6on ja asiakkuuteen liittyvat perustiedot.

Kasiteltavat henkilttiedot:
v Nimi ¥ Osoite [¥ Puhelinnumero

¥ Sahkopostiosoite ¥ Henkilbtunnus [ valokuva

Muita kasiteltavia asiakkuuteen liittyvia tietoja:

e kirjastokortin numero

e pin-koodi

e asiointikieli

e asiakas- ja tilastointiryhma

e tieto itsepalvelunoudon sallimisesta

e tiedot palauttamattomaan aineistoon liittyvista maksuista ja
toimenpiteista

e pitka laina-aika

e asiakastietojen paivityspaivamaara

e asiakkaalla olevat lainat ja varaukset

Henkil6tietojen sailytysajat:

Rekisteriin kerattyja henkildtietoja sailytetddn ainoastaan niin kauan ja siina
laajudessa kuin on tarpeellista henkilotietoryhmittdin suhteessa henkilotietojen
kasittelyn tarkoitukseen. Lisdksi henkilotietoja sdilytetdan mahdollisen
lakisdateisen sailytysajan mukaisesti.

Asiakastietoja poistetaan rekisterista tarpeen mukaan vuosittain. Asiakkuus
poistetaan noin 2 vuotta viimeisesta lainaustapahtumasta.

Rekisterinpitdja arvioi tietojen sailyttamisen tarpeellisuutta saanndllisesti
sisdisten kdytdannesdantojensa mukaisesti.

K&sitelladnko arkaluonteisia tietoja (rotu/etninen, alkupers, poliittinen
mielipide, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus, ammattiliiton jasenyys,
terveystietoja, seksuaalinen kdyttaytyminen tai suuntautuminen. Artikla 9):

[ kylla ¥ Ei

Mikali kylla, perustuuko suostumukseen?

[ Kylla [T Ei

Jos arkaluonteisia tietoja késitellaan ilman suostumusta, ilmoita kasittelyn syy:

7. Kaytettavat
tietojarjestelmét ja

e Voyger-kirjastojarjestelma/asiakarekisteri
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jarjestelmakohtaiset
tietosuojaselosteet

e Peppi/MyDiak- opintohallintojarjestelma

e Webropol-lomakkeet

e Finna-tiedonhakuportaali
(https://diak.finna.fi/Content/register details)

e Taloushallintopalvelut

8. Sdaanndénmukaiset
tietoldhteet

e Henkilotietoja kerdtaan ensisijaisesti rekisteroidylta itseltdaan

e Rekisterin tietoja kerdtaan myds muista yleisesti saatavilla olevista
lahteista (esimerkiksi julkiset julkiset osoiterekisteri- ja
puhelinnumerohakemistot).

e Rekisteriin saadaan lisaksi rekisterinpitdjan muista omista rekistereista
(esim. opintohallinnon rekisterista).

e Rekisterinpitdja kerda myos asiakassuhteen aikana syntyvia
henkil6tietoja.

9. Sdannénmukaiset
tietojen luovutukset

[T Ei
v Kylla

Mikali kylla, minne tietoja luovutetaan?

Rekisterin henkilotietoja luovutetaan rekisterinpitajan ulkopuolelle
rekisterinpitajan yhteistydkumppaneille, joiden kanssa rekisterinpitajalla on
sopimussuhde tai muille vastaaville tahoille, joilla on rekisterinpitdjan
toimintaan liittyva asiallinen yhteys kuten

e Diakonia-ammattikorkeakoulun kdyttdma perintdyhtio (Intrum Justitia
Oy)

e Tietoja luovutetaan tieteellisten kirjastojen yhteistilastoon
(https://yhteistilasto.lib.helsinki.fi/), tilasto ei sisdlld henkilotason
tietoja.

Tiedot luovutetaan Diakonia-ammattikorkeakoulun tietoturvaohjeiden
mukaisesti.

10. Tietojen siirto
EU:n tai Euroopan
talousalueen
ulkopuolelle

¥ Ei
[ Kylla

Mikali kylla, minne tietoja luovutetaan?

11. Rekistereiden
suojauksen
periaatteet

Tietokantoihin ja jarjestelmiin paasyyn seka rekisterin kayttéon ovat
oikeutettuja vain ne rekisterinpitdjan tai taman puolesta ja lukuun toimivien
alihankkijoiden tyontekijat, joilla on tyonsa puolesta oikeus kasitella rekisterin
sisdltamia tietoja. Kullakin rekisteria kayttavalla kayttajalla on henkilokohtainen
kayttajatunnus ja salasana jarjestelmiin.

A Manuaalinen aineisto

Onko manuaalista aineistoa?
[T Ei ¥ Kylla

Mikali kylld, miten aineistoa sailytetdan ja suojataan?
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e Henkil6tietoja sisdltdava manuaalinen aineisto tuhotaan heti tietojen
rekisteriin syottamisen jalkeen.

e Rekisterdidyn suostumus aineiston itsepalvelunoudon sallimisesta
sailytetaan Diakonia-ammattikorkeakoulun
arkistonmuodostussuunnitelman (AMS) mukaisesti ja sdilytetdan
Diakonia-ammattikorkeakoulun kampuksilla lukituissa kaapeissa.
Henkilotietoja sisaltavia aineistoja sdilytetadn lukituissa tiloissa, joihin
on paasy ainoastaan nimetyilld ja tehtdviensa vuoksi paasyyn
valtuutetuilla henkil6illa.

B ATK:lla kasiteltdvat tiedot

Onko aineistoa sahkdisessa muodossa?
[T Ei v Kylla

Mikali kylla, miten aineistoa sailytetdan ja suojataan?

e Aineisto sdilytetdan Diakonia-ammattikorkeakoulun
arkistonmuodostussuunnitelman (AMS) mukaisesti.

e Henkil6tietoja sisdltavan rekisterin palvelin on CSC — Tieteellinen
laskenta Oy:n lukitussa tilassa, johon on padsy ainoastaan
nimetyilld ja tehtaviensa vuoksi padsyyn valtuutetuilla henkil6illa.
Palvelin on suojattu asianmukaisella palomuurilla ja teknisella
suojauksella.
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12. Rekisterdidyn
oikeudet ja
velvollisuudet

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa paasy hanta itseaan koskeviin henkildtietoihin
seka oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai poistamista taikka kasittelyn
rajoittamista tai vastustaa kasittelya seka oikeus siirtaa tiedot rekisterinpitajalta
toiselle.

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, milloin tahansa
tadman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista
suoritettuun kasittelyn lainmukaisuuteen, jos henkiltietojen kasittely perustuu
rekisteréidyn antamaan suostumukseen.

Tietoja pyydettdessa rekisterdity voi kdyttaa apunaan Diakonia-
ammattikorkeakoulussa laadittua mallilomaketta.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon.
Rekisterissa olevien henkilotietojen perusteella ei tehda profilointeja.

Jos henkil6tietoja kasitellddn suoramarkkinointia varten, rekisterdidylla on
oikeus milloin tahansa vastustaa hanta koskevien henkilotietojen kasittelya
tallaista markkinointia varten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy

téllaiseen suoramarkkinointiin.

Yhteishenkilo rekisterdidyn oikeuksiin ja velvollisuuksiin liittyvissa asioissa on
tietosuojavastaava. Tietosuojavastaavan yhteystiedot ovat selosteen alussa.
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