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Liite 1. Sosiaalialan koulutusohjelmakohtaiset kompetenssit eli osaamisvaatimukset
	Osaamisprofiili

Sosiaalialan koulutusohjelma
	Osaamisalueen kuvaus

(tiedollinen ja taidollinen osaaminen)



	Sosiaalialan eettinen osaaminen 


	Sosionomi (AMK) on sisäistänyt sosiaalialan arvot ja ammattieettiset periaatteet ja sitoutuu toimimaan niiden mukaisesti. Hän kykenee sosiaalialan ammattien edellyttämään eettiseen reflektioon. Hän ottaa huomioon jokaisen yksilön ainutkertaisuuden ja kykenee toimimaan arvoristiriitoja sisältävissä tilanteissa. Sosionomi (AMK) edistää tasa-arvoa ja suvaitsevaisuutta sekä pyrkii huono-osaisuuden ehkäisemiseen yhteiskunnan, yhteisön ja yksilön näkökulmista.

	Asiakastyön osaaminen


	Sosionomi (AMK) osaa luoda ammatillisen ja asiakasta osallistavan vuorovaikutus- ja yhteistyösuhteen. Hän ymmärtää asiakkaan tarpeet ja voimavarat kontekstisidonnaisesti. Sosionomi (AMK) osaa soveltaa erilaisia teoreettisia lähestymistapoja ja työmenetelmiä tarkoituksenmukaisesti sekä arvioida niitä. Hän osaa tukea ja ohjata tavoitteellisesti erilaisia asiakkaita ja asiakasryhmiä heidän arjessaan, kasvun ja kehityksen eri vaiheissa ja eri elämäntilanteissa. 



	Sosiaalialan palvelujärjestelmäosaaminen 


	Sosionomi (AMK) tuntee hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta tukevan palvelujärjestelmän ja siihen liittyvän lainsäädännön. Hän osaa hahmottaa palveluiden muutoksia ja pystyy osallistumaan niiden monipuoliseen kehittämiseen. Hän osaa suunnata ja koota tarpeen mukaisia palveluita erilaisissa elämäntilanteissa olevien asiakkaiden tueksi, osaa toimia moniammatillisissa verkostoissa ja hallitsee palveluohjauksen.



	Yhteiskunnallinen analyysitaito  
	Sosionomi (AMK) ymmärtää yksilön ja yhteiskunnan välisen suhteen ja osaa jäsentää ja analysoida sitä erilaisista teoreettisista näkökulmista. Hän ymmärtää ihmisten sosiaalisten toimintaedellytysten muotoutumisen ja yhteiskunnallisen päätöksenteon välisen yhteyden.

Sosionomi (AMK) osaa jäsentää sosiaalisia ongelmia yhteiskunnallisesta viitekehyksestä.



	Reflektiivinen kehittämis- ja johtamisosaaminen


	Sosionomi (AMK) on sisäistänyt reflektiivisen ja tutkivan työotteen. Hän osaa arvioida toimintansa teoreettisia lähtökohtia ja soveltaa vaihtoehtoisia ajattelu- ja lähestymistapoja. Hänellä on käytäntöpainotteista tutkimuksellista osaamista ja hän osaa tuottaa uutta tietoa. Hän osaa toimia työyhteisön aloitteellisena esimiehenä ja aktiivisena jäsenenä. Hän osaa kehittää ja johtaa sosiaalialan osaamista, työyhteisöjä ja palveluja moniammatillisena yhteistyönä. 



	Yhteisöllinen osaaminen ja  yhteiskunnallinen vaikuttaminen


	Sosionomi (AMK) ymmärtää yhteisöjen toimintaperiaatteita ja kulttuureita sekä osaa yhteistyössä muiden kanssa vahvistaa ja luoda kansalaisuutta tukevaa yhteisöllisyyttä ja osallisuutta. Hän osaa toimia erilaisissa kansalais- ja viranomaisverkostoissa ja luoda niitä. Sosionomi (AMK) kykenee osallistumaan yhteiskunnalliseen arvokeskusteluun ja vaikuttamaan päätöksentekoon yhteistyössä asiakkaiden ja muiden toimijoiden kanssa. Hän tunnistaa epätasa-arvoa tuottavia rakenteita ja toimii niiden purkamiseksi.


Liite 2. Yleiset kompetenssit eli osaamisvaatimukset

	Yleiset kompetenssit


	Osaamisalueen kuvaus, ammattikorkeakoulututkinto



	Itsensä kehittäminen


	· osaa arvioida omaa osaamistaan ja määritellä osaamisensa kehittämistarpeita

· tunnistaa omat oppimistapansa sekä kykenee itsenäiseen oppimiseen ja oppimistapojen kehittämiseen

· kykenee yhdessä oppimiseen ja opitun jakamiseen työyhteisössä

· kykenee toimimaan muutoksissa sekä havaitsemaan ja hyödyntämään erilaisia oppimis- ja toimintamahdollisuuksia

· osaa suunnitella, organisoida ja kehittää omaa toimintaansa



	Eettinen osaaminen


	· osaa soveltaa oman alansa arvoperustaa ja ammattieettisiä periaatteita omassa toiminnassaan

· ottaa vastuun omasta toiminnastaan ja toimii sovittujen toimintatapojen mukaisesti

· osaa soveltaa kestävän kehityksen periaatteita omassa toiminnassaan

· osaa ottaa muut huomioon toiminnassaan

	Viestintä- ja vuorovaikutusosaaminen


	· kykenee toisten kuuntelemiseen sekä asioiden kirjalliseen, suulliseen ja visuaaliseen esittämiseen käyttäen erilaisia viestintätyylejä

· osaa toimia oman alan tyypillisissä viestintä- ja vuorovaikutustilanteissa

· ymmärtää ryhmä- ja tiimityöskentelyn periaatteet ja osaa työskennellä yhdessä toisten kanssa monialaisissa työryhmissä

· osaa hyödyntää tieto- ja viestintätekniikkaa omassa työssään 



	Kehittämistoiminnan osaaminen


	· osaa hankkia ja käsitellä oman alan tietoa sekä kykenee kriittiseen tiedon arviointiin ja kokonaisuuksien hahmottamiseen

· tuntee tutkimus- ja kehittämistoiminnan perusteita ja menetelmiä sekä osaa toteuttaa pienimuotoisia tutkimus- ja kehittämishankkeita enlolemassa olevaa

· tuntee projektitoiminnan osa-alueet ja osaa toimia projektitehtävissä

· omaksuu aloitteellisen ja kehittävän työtavan sekä kykenee ongelmanratkaisuun ja päätöksentekoon työssään

· ymmärtää kannattavan ja asiakaslähtöisen toiminnan periaatteita sekä omaa valmiuksia yrittäjyyteen



	Organisaatio- ja yhteiskuntaosaaminen


	· tuntee oman alansa organisaatioiden yhteiskunnallis-taloudellisia yhteyksiä

· tuntee yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuuksia oman alan kehittämiseksi

· tuntee organisaatioiden toiminnan ja johtamisen pääperiaatteet sekä omaa valmiuksia työn johtamiseen

· tuntee työelämän toimintatavat ja osaa toimia työyhteisössä

· osaa suunnitella ja organisoida toimintaa 

	Kansainvälisyysosaaminen


	· omaa oman alan työtehtävissä ja niissä kehittymisessä tarvittavan vähintään yhden vieraan kielen kirjallisen ja suullisen taidon

· ymmärtää kulttuurieroja ja kykenee yhteistyöhön kulttuuriltaan erilaisten henkilöiden kanssa 

· osaa hyödyntää oman alansa kansainvälisiä tietolähteitä

· ymmärtää kansainvälisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla ammattialallaan




Liite 3: Diakoniatyöntekijöiden ydinosaamisalueet
	Osaamisprofiili
	Osaamisalueen kuvaus

	1. Hengellisen työn osaaminen
	· Diakonian virkaan vihkimisen ja kutsumuksen merkityksen tiedostaminen.

· Kirkon perusarvojen tunteminen ja sisäistäminen sekä niihin sitoutuminen.

· Kristilliseen ihmiskäsitykseen ja lähimmäisen rakkauteen perustuva ihmisarvon kunnioittaminen sekä yksilöiden itsemääräämisoikeuden puolustaminen.
· Kristillisen uskon keskeisen sisällön ja teologian perusteiden tunteminen ja tulkinta muuttuvissa tilanteissa.

· Kirkon perusteoksien Raamatun, katekismuksen, kirkkokäsikirjan ja virsikirjan sekä jumalanpalveluselämän tunteminen.

· Ihmisten erilaisten hengellisten, uskonnollisten ja sielunhoidollisten tarpeiden tunnistaminen. 

· - Avoimuus persoonalliselle ja hengelliselle kasvulle.

	
	

	2. Diakonisen asiakastyön osaaminen
	· Diakoniatyön eettisten normien ja ammattikäytäntöjen tunteminen ja niihin sitoutuminen.

· Yksilöiden ja eri ryhmien elämäntilanteiden ja voimavarojen tunnistaminen ja  toiminta heidän elämänolosuhteittensa parantamiseksi.

· Diakoniatyön keskeisten työalueiden tunteminen.

· Yksilö-, ryhmä- ja yhteisötyötaitojen ja menetelmien osaaminen.

· Diakoniatyötä koskevan kirkon ja yhteiskunnan lainsäädännön tunteminen ja soveltaminen.

· Ammattitaidon jatkuva ylläpitäminen ja kehittäminen. 

· Tutkimustiedon, arvioinnin ja reflektoinnin käyttäminen työnkehittämiseen. 

	
	

	3. Kirkon organisaation tunteminen ja yhteistyötaidot
	· Kirkon perustehtävän ja tavoitteiden sekä organisaation jäsentäminen. 

· Diakoniatyön toiminnan ja talouden suunnittelun ja arvioinnin osaaminen.

· Johtajuuden  ja työnorganisoinnin merkityksen tunnistaminen osana diakoniatyön toteuttamista.

· Diakoniakasvattajana  ja –asiantuntijana toimiminen.

	
	

	4. Yhteisöllinen ja yhteiskunnallinen osaaminen
	· Työn suunnitteleminen ja kehittäminen kansallisten ja kansainvälisten toimintaympäristön muutosten perusteella.

· Kirkollinen ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen ihmisten elinolosuhteiden ja hyvinvoinnin parantamiseksi. 

· Moniammatillinen yhteistyö.

· Monikulttuurisen toimintaympäristön tunnistaminen ja siinä toimiminen. 
· Diakoniatyön arvojen yhteisöllisyyden, osallisuuden, oikeudenmukaisuuden ja tasa-arvon puolustaminen yhteiskunnan eri foorumeilla.


