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Opiskelu on valmistautumista
ammattiin ja aktiiviseen kansalaisuuteen

e Koko koululaitoksen tulisi aina korkeakoulutasoa myoten luoda edellytyksia
aktiiviseen kansalaisuuteen.

e On sanottu, ettd suomalaiset osaavat hyvin konfliktin ja kompromissin. Mei-
dan tulisi kuitenkin oppimalla oppia dialogi.

e Mitd enemmén yhteisdisséd on sosiaalista pddomaa, sitd terveempid ihmiset
ovat ja sitd kauemmin he eldvat.

e Kansa jakautuu yha enemman ja enemmaén aktivoituviin hyvaosaisiin ja pas-
siivisiin huono-osaisiin.

e Kaikkiin sosiaalityon ja terveydenhuollon muotoihin tulee kehittd siihen so-
piva kayttédjien ja tietyissa tapauksissa heidén edustajiensa systemaattisen kuu-
lemisen ja neuvonpidon jarjestelmd, jossa keskustelun kohteeksi tulevat palve-
lusta saadut kokemukset, uudistus- ja muutossuunnitelmat ja kehittdmisideat.

e Opiskelijakuntien lakisadteinen pohja ammattikorkeakouluissa on nyt kunnos-
sa. Nyt on aktivoitumisen aika!

Ammattiin valmistuminen ja ty6elamé&an siirtyminen koetaan mielissd usein taysival-
taisen kansalaisuuden saavuttamisena — joskus jopa samantasoisena kuin danioikeuden
saavuttaminen. On totta, ettd tydeldmé on aktiivisen ja demokraattisen kansalaisuuden
keskeinen areena. Sielld yleensd voimme vaikuttaa asioihin, vaikka osallistumismah-
dollisuudet vaihtelevat aloittain ja ty0paikoittainkin.

Mutta aktiivinen kansalaisuus alkaa kuitenkin jo kouluidstéd. Koko koululaitoksen tuli-
si aina korkeakoulutasoa myéten luoda edellytyksié aktiiviseen kansalaisuuteen. Kor-
keakoulujen tulisi ndhda oppilaat — ei vain opiskelijoina — vaan my0ds kansalaisina.
Nyt on syytd vakavasti kysya, miten hyvin olemme Diakonia-ammattikorkeakouluna
tdhén paneutuneet?

Demokraattinen kansalaisuus on yhtd kuin kansalaistoiminta. Kansalaistoiminnassa
tietoja ja kaytannon taitoja hyodyntdamalla pyritadn vaikuttamaan tapahtumiin ja paa-
toksentekoprosesseihin paikallisesti, alueellisesti, kansallisesti ja kansainvélisesti
(Wallén 2005).

Paasihteeri Aaro Harju on viisaasti ehdottanut, ettd tulisi puhua erikseen aktiivisista
yksiloista ja aktiivisista kansalaisista. Aktiivista kansalaisuutta ei ole viel se, ettd kay
ahkerasti kehonrakennuksessa, kerdd perhoskokoelmaa ja kdy useasti kirkossa. Aktii-
vista kansalaisuutta on se, ettd yksityisyyden sijasta toimii ryhman tai yhteison puoles-



ta. Erilaisia foorumeita ovat kansalaisyhteiskunnan liikkeet, poliittiset puolueet, seu-
rakunnat ja erilaiset yhteisot.

Kansalaisuuden kolme edellytysta
Tanskalaisen Ove Korsgaardin mukaan kansalaisuus edellyttdd ensinnékin tietoja ja
ymmarrysta oikeuksista ja velvollisuuksista suhteessa lainsdaddantoon ja poliittiseen
jarjestelmaan. Tiedon puutetta suomalaisnuorilta ei puutukaan. Koulutus antaa kylla
tietoja yhteiskunnasta.

Ongelma on Korsgaardin esiin nostamalla toisella alueella, arvojen alueella. Millainen
eettinen ja tunnesidonnainen suhde syntyy omaan yhteisdon, kuntaan, valtioon, Eu-
roopan unioniin tai globaaliin yhteis6on? Millaisen lahimmaisyyden tai solidaarisuu-
den eetoksen olemme perheissd, koulussa ja korkeakoulussa kyenneet synnyttdméan?
Innostaako ja virittddko se toimimaan yhteisten asioiden puolesta? Viriddké motivaa-
tio ja viriadko osallistumisen arvostus?

Tassa suomalaisnuorisolla on kosolti parantamisen varaa. Eurooppalaisessa vertailu-
tutkimuksessa nuorisomme on pidattyvaisintd esimerkiksi sosiaalisen kansalaistoi-
minnan suhteen.

Kolmanneksi ulottuvuudeksi Ove Korsgaard nostaa valmiuksien ja patevyyksien alu-
een. On sanottu, ettd suomalaiset osaavat hyvin konfliktin ja kompromissin. Meidén
tulisi kuitenkin oppimalla oppia dialogi. Valmiuksiin ja patevyyksiin kuuluvat kyky
kéyda vuoropuhelua, Kkriittinen ajattelu, osallistuminen, neuvottelutaidot, kyky ratkais-
ta ristiriitoja ja rakentava suhtautuminen argumentointiin ja keskusteluun.

Diakonia-ammattikorkeakoulun erés keskeisista periaatteista on ilmidpohjainen ajatte-
lu. Perusideana siiné on se, ettd opiskelijan tulisi tietdmisen liséaksi ymmartaa. Voim-
me opiskella vaikka kuinka paljon ihmisen olemuksesta ja yhteiskunnan rakenteesta ja
saada siis tietoa. Taman tiedon tulee muuntua meille ymmarrykseksi esimerkiksi yksi-
I6llisten ja yhteiséllisten ongelmien luonteesta, synnysta ja ratkaisumahdollisuuksista.

Kéytannon haasteena télle 1&hestymiselle on se, ettd samanaikaisesti varsinkin tervey-
denhuollossa on huolehdittava tietyistd, luovuttamattomista osaamisalueista ihan suo-
rituksina ja sanoisiko k&den taitoina. Niin diakonia- ja sosiaalitydssa kuin myos ter-
veydenhoidossa ilmididen ymmaértaminen ja jasentdminen tuo tiedon ja taidon lisaksi
viisauden. Ne lisadvat ongelmanratkaisutaitoja sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Ne
luovat valttdmattomia edellytyksia myés yhad yleisemmalle moniammatilliselle tyds-
kentelylle.

Aktiivinen kansalaisuus luo sosiaalista padomaa
Aktiivinen kansalaisuus, sosiaaliset verkostot, ihmisten keskindinen luottamus ja yh-
teiset normit synnyttavat sosiaalista pddomaa. Mitd enemman yhteisoissé on tata sosi-
aalista pddomaa, sité terveempid ihmiset ovat ja sitd kauemmin he el&vat. Sosiaalinen
paadoma on valttamaton edellytys myos yhteiskunnan taloudelliselle toimeliaisuudelle
ja menestykselle.

Parhaillaan meneilladn olevassa kunta- ja palvelurakenneuudistuksessakin tulisi muis-
taa, ettd kuntien tehtdvé ei ole vain palveluiden tuottaminen — niin tarke&a kuin se on-
kin. Kuntien tehtdvana on luoda edellytyksia myés yhteisollisyydelle ja kansalaistoi-



minnalle. Siksi ei ole aivan samantekevaa, minkalaisia kuntia meilld tulevaisuudessa
on.

Elava ja toimiva kansalaisyhteiskunta tuottaa suoranaista saastoa sosiaali- ja tervey-
denhuollon menoihin. Se ndkyy myds konkreettisina euroina sosiaaliturvan ja tervey-
denhuollon rahoituksessa — kuten tutkija Markku T. Hyyppa (2002) on osoittanut.

Otan héneltd konkreettistakin konkreettisemman esimerkin. Kun ruotsinkielisen ran-
nikkoseudun suomenkielisistda miehista ensimmainen desiili eli ensimmainen kymme-
nesosa siirtyy elakkeelle ennen 36. ikédvuottaan ja saman alueen ruotsinkielisista siir-
tyy tyokyvyttomyyselédkkeelle ensimmainen kymmenesosa vasta ennen 48. iké&vuot-
taan, kyseessa on todella merkittéva ero.

Hyypan mukaan ruotsinkielisten yhteisollisyydesté ja luottamuksesta nouseva parempi
terveys tuottaa miljardien eurojen saastot vuosittain. Ehk& olisi parempi ilmaista se
toisin: sosiaalisen padoman vahaisyys rannikon suomenkielisen vaeston parissa tuottaa
miljardien eurojen lisdkulut niin sosiaali- kuin terveydenhuollossakin.

Kansalaisaktiivisuuden tila on Suomessa talla hetkelld &&rettémén huolestuttava. Laa-
jan ja koko kansaa koskettavan demokratian pohja on murenemassa. Perati kuusi
kymmenesta suomalaisesta on taysin tai jokseenkin samaa mieltd sen véitteen kanssa,
ettd "minunlaisillani ihmisilla ei ole mitd&n sanomista siihen, mita valtiovalta tekee”.

Mita enemmaén ihmisill4 on koulutusta, sitd enemmén he luottavat valtiovaltaan, osal-
listuvat jarjestotoimintaan, tekevét vapaaehtoisty6td, tarttuvat luottamustoimiin, osal-
listuvat ja ottavat kantaa. Ja péinvastoin: tand péivana véhdinen koulutus johtaa her-
késti yhteiskunnalliseen passiivisuuteen ja epéluottamukseen valtiota kohtaan.

Suuri vaara on se, ettd taloudellisen ja sosiaalisen vallan lisaksi poliittinen valta luisuu
yksistddn hyvéosaisten kasiin. Kansa jakautuu yhd enemman ja enemmén aktivoitu-
viin hyvdosaisiin ja passiivisiin huono-osaisiin kuten Kansalaisvaikuttamisen politiik-
kaohjelman johtaja Seppo Niemela on varoittanut.

Kayttajademokratia palveluihin
Kysymys ei ole vain siit4, ettd ammattikorkeakoulututkinnon suorittanut terveys-,
sosiaali- ja diakonianalan ammattilainen olisi itse aktiivinen kansalainen. Nyt on suuri
tarve luoda palveluihin kéayttajademokratiaa. Jos kansalainen kokee, ettd han ei tule
kuulluksi eik& hén voi vaikuttaa oman eldmansé asioihin, sosiaaliset ja terveydelliset
ongelmat saattavat entisestaan vaikeutua ja monimutkaistua.

Kuntalaisten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuudet on turvattu laajasti lainsd&dan-
nossamme. Kuntalain mukaan valtuuston on pidettdvd huolta siitd, ettd kunnan
asukkailla ja palveluiden kéayttajilla on edellytykset osallistua ja vaikuttaa kunnan
toimintaan. Tdma voi tapahtua esimerkiksi valitsemalla palveluiden kéyttdjien
edustajia kunnan toimielimiin, jarjestamallda kuulemistilaisuuksia ja tiedottamalla
vireilla olevista asioista.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista korostaa niin ikdén asiakkaan
osallistumista ja aktiivisuutta palvelunsa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Tavoitteena



on palvelun jarjestdminen ensisijaisesti asiakkaan esille tuomien lahtokohtien mukaan,
eikd auttajan tai organisaation sanelemista tarpeista lahtevéa palvelu.

Lakiperusta on kunnossa, mutta kdytannoét ontuvat. Pian ilmestyvé Sosiaalityd 2015 -
mietint6 asettaa tavoitteeksi sen, ettd kaikkiin sosiaalitydn muotoihin kehitetdén siihen
sopiva kayttajien ja joissakin tapauksessa liséksi kayttdjien edustajien — vanhempien,
omaisten, huoltajien ja vastaavien — systemaattisen kuulemisen ja neuvonpidon
jarjestelma, jossa keskustelun kohteeksi tulevat palvelusta saadut kokemukset,
uudistus- ja muutossuunnitelmat ja kehittamisideat.

Yht4 lailla terveydenhuollossa on paljon mahdollisuuksia laajentaa palveluiden
kayttdjien kuulemis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Jopa téllaisten asioiden
ajatteleminen voi tuntua joistakin alan ammattilaisista kummalliselta — niin kauan kun
itse joutuu potilaan asemaan.

Hyvét valmistuvat! Nyt kun teistd tulee ammattilaisia ja aivan uudella lailla myos
kansalaisia, on syytd muistaa, etté te ette tydssanne kohtaa vain asiakkaita tai potilaita.
Te kohtaatte kansalaisia!

Miten korkeakoulu voi valmentaa aktiiviseen kansalaisuuteen?
Diakonia-ammattikorkeakoulusta valmistuvat toimivat yhteiskunnan eri sektorilla
kuntien, seurakuntien, jérjestdjen ja yritysten palveluksessa. Ministeri Tanja Karpelan
ura on o0soitus siitd, ettd oppilaamme voivat nousta korkeimpiin valtiollisiin tehtéviin
saakka.

Diakilla on laajaa yhteisty6ta kansalaisjarjestojen kanssa, mutta seké& koulutussisal-
10issé ettd korkeakouluyksikoittemme arkipéivassa meidan tulee entistd huolellisem-
min paneutua siihen, ettd yksikkbmme tarjoavat edellytyksié aktiivisen kansalaisuu-
den oppimiselle ja kehittymiselle.

Diakin hallituksessa, strategiaa uudistavassa ty0ryhmdssé ja monissa muissa tyoryh-
missa on opiskelijakunnan edustus. Diakin opiskelijakunnan vahvistettavina olevissa
sédénnoissa on opiskelijakunnan tarkoitukseksi kirjattu tavoite “toimia jasentensa yh-
dyssiteend ja edistdd heidan yhteiskunnallisia, sosiaalisia ja henkisid sek& opiskeluun
ja opiskelijan asemaan yhteiskunnassa liittyvia pyrkimyksidan”. Tarkoituspykal& on
hienosti ja laaja-alaisesti muotoiltu.

Nyt kun oppilaskuntien lakisééateinen pohja on saatu kuntoon, pitéisi kaikin tavoin
edistaa opiskelijoiden aktivoitumista.

Hyvét valmistuvat!
Tyo6elama on nyt edessanne. Mutta niin on aivan uudella tavalla edessé myds vastuun-
ne demokraattisen Suomen kansalaisina ja toimijoina.

Niin tarkedd kuin korkeatasoinen ladketiede ja terveydenhoito ovatkin, on syytd muis-
taa ettd terve ja toimiva sosiaalinen vuorovaikutus ehkaisee sairauksia ja sosiaalisia
ongelmia, kuulluksi tuleminen ja omiin asioihin vaikuttaminen edistévat toipumista ja
yhteis6on kuuluminen on tarkeaa silloinkin, kun ladketiede ei voi enéé auttaa.

Jorma Niemel&, matkapuhelin 0400 200 760, sahkdposti jorma.niemela@diak.fi
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